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1. IZVJEéTAJ O RADU UPRAVNOG
VIJECA POLIKLINIKE SUVAG U 2021.
GODINI




Sastav Upravnog vijeca Poliklinike SUVAG

Upravno vije¢e Poliklinike SUVAG (u daljnjem tekstu: Upravno vijece), sastavljeno je od pet
Clanova. Predsjednika i dva c¢lana imenuje Osniva¢, jednog c¢lana imenuje Radnicko vijece
Poliklinike SUVAG, a jednog c¢lana Stru¢no vije¢e Poliklinike SUVAG. Mandat ¢lanova
Upravnog vijeca traje Cetiri godine.

Tijekom izvjeStajnog razdoblja Upravno vijece djelovalo je u sastavu:
e mr. sc. Miro Laco - predsjednik
e dr. sc. Darko Chudy, dr. med. - ¢lan
e Vladimir Jandel, dr. med. spec. gin. - ¢lan
e Josipa Renata Skarica, prof. - ¢lan - predstavnik Stru¢nog vijeéa
e doc. dr. sc. BoSka Munivrana Dervisbegovi¢ - ¢lan - predstavnik Radnickog vijeca (i ¢lan
Sindikata)

Upravno vijece konstituirano je u novom sastavu 29. 11. 2021. godine, i to:
e predsjednica izv. prof. dr. sc. Ana Petek
te ¢lanovi:

Mirela Berglez, prof. reh. univ. spec.

Jelena Milo$, mag. educ. philol. franc. i mag. philol. angl.

Josipa Renata Skarica, prof. - predstavnik Struénog vijeéa

doc. dr. sc. BoSka Munivrana Dervisbegovi¢ - predstavnik Radnic¢kog vijeéa (i ¢lan
Sindikata)

Broj odrzanih sjednica Upravnog vije¢a u izvjeStajnom razdoblju

Upravno vijece odrzalo je u 2021. godini ukupno 15 sjednica na kojima je, sukladno ovlastenjima
utvrdenim odredbama Zakona o zdravstvenoj zastiti, Statutom Poliklinike SUVAG i
Poslovnikom o radu Upravnog vijeéa, kontinuirano upravljalo Poliklinikom SUVAG i nadziralo
rad uprave tijekom izvjestajnog razdoblja.

Pregled sadrzaja i vaznijih odluka donesenih na sjednicama Upravnog vijeéa
u izvjesStajnom razdoblju

48. sjednica Upravnog vije¢a odrzana putem video linka dana 29. 1. 2021.

e Usvojen je lzvjestaj o radu Upravnog vijeca Poliklinike SUVAG u 2020. godini

e Usvojeno je Izvjesée o financijskim pokazateljima ustanove za mjesec prosinac 2020.
godine

e Usvojen je lzvjestaj o financijskom poslovanju za 2020. godinu

Usvojeno je Izvjescée o radu Etickog povjerenstva za 2020. godinu

e Donesen je Pravilnik o dopunama Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i na¢inu rada
Poliklinike SUVAG

e Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zapoS$ljavanje jednog (1) Ucitelja u
produzenom stru¢nom postupku (PSP) - stru¢njaka za rad s osobama s oste¢enjem sluha




1/ili govora primjenom verbotonalne metode u radni odnos na neodredeno puno radno
vrijeme u Osnovnoj Skoli Poliklinike SUVAG

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zaposljavanje jednog (1) Fonetskog ritmicCara
(stimulacije pokretom) u radni odnos na odredeno puno radno vrijeme u Osnovnoj $koli
Poliklinike SUVAG

Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja jednog (1) Audiorehabilitatora u radni odnos
na odredeno puno radno vrijeme u Sluzbi za medicinsku dijagnostiku i funkcionalnu
terapiju slusanja

Donesena je odluka o potrebi zapoSljavanja jednog (1) Logopeda u radni odnos na
odredeno puno radno vrijeme u Centru za ranu rehabilitaciju i podrsku u zajednici
Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja cetiri (4) Logopeda u radni odnos na odredeno
nepuno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije sluSanja i govora
Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zaposljavanje jednog (1) Voditelja odgojno -
obrazovne skupine - Stru¢njaka za rad s osobama s oste¢enjem sluha i/ili govora
primjenom verbotonalne metode u radni odnos na neodredeno puno radno vrijeme
Donesen je Popis dokumentarnog gradiva Poliklinike SUVAG s rokovima ¢uvanja kao
sastavnog dijela Pravila za upravljanje dokumentarnim gradivom Poliklinike SUVAG
Primljene su na znanje informacije: o konacnom pregledu gradevina nakon potresa od
strane statiCara - sve tri zgrade uporabljive; informacija o samovoljnom prekidanju
izvodenja vestibularnih vjezbi i odbijanju primanja pacijenata od strane fizioterapeuta; te
0 sve¢anom otvorenju logopedske ambulante u Dugom Selu dana 28. 1. 2021.

49. sjednica Upravnog vije¢a odrZzana putem video linka dana 26. 2. 2021.

Usvojen je IzvjesStaj o radu Poliklinike SUVAG u 2020. godini

Usvojeno je Izvjes¢e o financijskim pokazateljima ustanove za mjesec sijeCanj 2021.
godine

Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja jednog (1) Zdravstvenog djelatnika u elektro -
fizioloSkom laboratoriju u neuroloSkom timu u radni odnos na neodredeno puno radno
vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije sluSanja i govora

Donesena je odluka o potrebi zapoSljavanja jednog (1) Logopeda u radni odnos na
odredeno puno radno vrijeme u Centru za ranu rehabilitaciju i podrsku u zajednici
Donesena je odluka o davanju suglasnosti za sklapanje cetiri (4) ugovora o djelu sa
vanjskim suradnicima za izvrSenje poslova edukacije polaznika Programa usavrSavanja
stru¢njaka za rad s osobama ostecena sluha i/ili govora primjenom verbotonalne metode
Primljena je na znanje informacija o zamolbi djelatnica za povecanjem koeficijenta zbog
specijalistickog magisterija. To nije pitanje za ¢ije je rjeSavanje nadlezan poslodavac.

50. sjednica Upravnog vije¢a odrzana putem video linka dana 26. 3. 2021.

Usvojeno je Izvjes¢e o financijskim pokazateljima ustanove za mjesec veljacu 2021.
godine

Usvojen je Dodatak I. Ugovoru o provodenju specijalisticko-konzilijarne zdravstvene
zastite - produZenje ugovornog razdoblja s HZZO-m do 30. lipnja 2021,; ugovaranje dva
nova logopeda od 25. veljace 2021.; uskladivanje utvrdenog maksimalnog iznosa
novcanih sredstva do kojeg se mogu ispostavljati racuni Zavodu za ugovorene djelatnosti
Donesena je odluka o osnivanju izdvojene radne jedinice Poliklinike SUVAG na lokaciji
Zitnjak 59, Dom zdravlja Zagreb - Istok




Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja tri (3) Logopeda, jednog (1) Fizioterapeuta i
jednog (1) Psihologa u radni odnos na neodredeno puno radno vrijeme u izdvojenoj radnoj
jedinici Poliklinike SUVAG na lokaciji Zitnjak 59, Dom zdravlja Zagreb - Istok

Donesena je odluka o potrebi zapoSljavanja jednog (1) Logopeda u radni odnos na
odredeno puno radno vrijeme u Centru za ranu rehabilitaciju i podrsku u zajednici
Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja jednog (1) Psihologa u radni odnos na
odredeno puno radno vrijeme u Centru za ranu rehabilitaciju i podrsku u zajednici
Donesena je odluka o potrebi zapoSljavanja jednog (1) Voditelja knjigovodstva u radni
odnos na odredeno puno radno vrijeme u Ekonomsko-financijskoj sluzbi

Primljena je na znanje informacija o prijavi na projekt vezan uz prototipnu proizvodnju
uredaja za terapiju mucanja

51. sjednica Upravnog vije¢a odrZzana putem video linka dana 30. 4. 2021.

Usvojen je Popis prioriteta za 2021. godinu iz sredstava za decentralizirane funkcije za
zdravstvene ustanove Grada Zagreba u 2021. godini

Usvojen je lzvjestaj o poslovanju u razdoblju I. - 111./2021.

Usvojen je lzvjeStaj o pokazateljima financijskog poslovanja ustanove za mjesec ozujak
2021. godine

Donesen je Plan nabave za 2021. godinu - 1. izmjene i dopune

Donesen je Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o dodjeljivanju pohvala i
nagrada uc¢enicima Osnovne Skole Poliklinike SUVAG

Donesena je odluka o nabavi predmeta nabave: Preuredenje potkrovlja u centralnom
objektu Poliklinike SUVAG

Donesena je odluka o nabavi predmeta nabave: Racunala i ratunalna oprema

Donesena je odluka o nabavi predmeta nabave: 32 - kanalni sustav za evocirane
potencijale s cerebralnom kartografijom

Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja jednog (1) Logopeda u radni odnos na
neodredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije sluSanja i
govora

Donesena je odluka o potrebi zapoSljavanja jednog (1) Fizioterapeuta u radni odnos na
neodredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije slusanja i
govora

Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja jednog (1) Logopeda u radni odnos na
odredeno puno radno vrijeme u Centru za ranu rehabilitaciju i podrsku u zajednici
Donesena je odluka o davanju suglasnosti za sklapanje dva (2) ugovora o djelu sa
pomo¢nikom u nastavi u Osnovnoj Skoli Poliklinike SUVAG

Donesen je Plan specijalizacija za 2021. godinu - 1 . Djecja i adolescentna psihijatrija
Primljene su na znanje informacije: o pozitivhom izvjesc¢u Gradskog kontrolnog ureda o
kontroli poslovanja za razdoblje od 2015. - 2019.; o prvom mjestu uéenice OS Poliklinike
SUVAG na natjeCaju za haiku poeziju u Kkategoriji osnovnih Skola u RH; o sastanku s
udrugom Silver vezano za mogucnost da Poliklinika SUVAG dobije terapijskog psa; o
zamolbi bivseg djelatnika za vansudskom nagodbom upucenoj putem odvjetnika -
Upravno vijeée donijelo je Zakljucak da ne treba reagirati na zamolbu.

52. sjednica Upravnog vije¢a odrzana dana 27. 5. 2021.

Donesena je odluka o imenovanju zamjenika ravnatelja - doc. dr. sc. Sanja Vlahovi¢, dr.
med. spec. ORL, subspec. audiolog




e Donesen je Plan nabave za 2021. godinu - 2. izmjene i dopune

e Usvojen je lzvjeStaj o pokazateljima financijskog poslovanja ustanove za mjesec travanj
2021. godine

e Donesen je Ispravak Pravilnika o izmjenama Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i nacinu
rada Poliklinike SUVAG

e Donesen je Ispravak Pravilnika o dopunama Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i nacinu
rada Poliklinike SUVAG

e Donesen je Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i na¢inu
rada Poliklinike SUVAG

e Donesen je Pravilnik o izmjenama i dopuni Popisa radnih mjesta s koeficijentima
sloZenosti poslova radnih mjesta u Poliklinici SUVAG

e Donesena je odluka o nabavi predmeta nabave: VNG naocale - 1 komad

e Donesena je odluka o nabavi predmeta nabave: Ultrazvucni uredaj u dijagnostici ORL
problematike - 1 komad

e Donesena je odluka o nabavi predmeta nabave: Dvokanalni digitalni dilej s filtrima za
simultanu vremensku i spektralnu modifikaciju slusne povratne sprege u logopedskoj
terapiji, s pripadnim priborom - 1 komad

e Donesena je odluka o nabavi predmeta nabave: Set instrumenata za logopedsku
dijagnostiku - 2 kompleta

e Donesena je odluka o nabavi predmeta nabave: Licence za predinstalaciju - 23 komada

e Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja jednog (1) Logopeda u radni odnos na
odredeno puno radno vrijeme u Logopedskoj sluzbi za dijagnostiku i terapiju

e Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja jednog (1) Logopeda u radni odnos na
odredeno puno radno vrijeme u Sluzbi za medicinsku rehabilitaciju djece predskolske dobi

e Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zapoSljavanje jednog (1) Ucitelja u
predmetnoj nastavi - stru¢njaka za rad s osobama s osStecenjem sluha i/ili govora
primjenom verbotonalne metode u Osnovnoj Skoli Poliklinike SUVAG (uditelj
matematike) u radni odnos na odredeno vrijeme

e Donesena je odluka o davanju suglasnosti za sklapanje dva (2) ugovora o djelu: jednog s
stru¢njakom za tehni¢ku podrSku zaposlenicima Osnovne Skole Poliklinike SUVAG u
koriStenju mreze i ostale opreme dobivene u Il fazi projekta ,,e-Skole“, za razdoblje od
godinu dana; te drugog za izvrSenje jednokratnih i povremenih poslova koji nisu
predvideni Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu i nacinu rada Poliklinike SUVAG
odnosno, za izvrSenje poslova edukacije kadrova, konzultacija i pruzanja stru¢ne pomoci
iz podrucja racunovodstva i financija, za vremensko razdoblje od Sest mjeseci

e Primljena je na znanje informacija 0 mogucnosti dobivanja terapijskog psa

53. sjednica Upravnog vijec¢a odrZzana telefonski dana 17. 6. 2021.

e Usvojena je lzmjena Popisa prioriteta Poliklinike SUVAG iz decentraliziranih sredstava
za 2021. godinu

54. sjednica Upravnog vije¢a odrZzana telefonski dana 18. 6. 2021.

e Usvojena je lzmjena Popisa prioriteta Poliklinike SUVAG iz decentraliziranih sredstava
za 2021. godinu




55. sjednica Upravnog vije¢a odrZzana dana 1. 7. 2021.

Obavijest da je Josipa Renata Skarica, prof. imenovana za ¢lana Upravnog vije¢a od
strane Struc¢nog vijeca

Usvojen je lzvjestaj o pokazateljima financijskog poslovanja ustanove za mjesec svibanj
2021. godine

Utvrden je Procisceni tekst Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i nacinu rada Poliklinike
SUVAG

Donesen je Plan nabave za 2021. godinu - 3. Izmjene i dopune

Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja jednog (1) Prvostupnika sestrinstva u radni
odnos na neodredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i
rehabilitacije sluSanja i govora

Donesena je odluka o potrebi zapoSljavanja jednog (1) Psihologa u radni odnos na
neodredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije slusanja
I govora

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zapoSljavanje jednog (1) Ucitelja u
predmetnoj nastavi - stru¢njaka za rad s osobama s oste¢enjem sluha i/ili govora
primjenom verbotonalne metode (uditelj povijesti) u Osnovnoj Skoli Poliklinike SUVAG
u radni odnos na neodredeno vrijeme

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zapoSljavanje jednog (1) Ucitelja u
produzenom stru¢nom postupku (PSP) - stru¢njaka za rad s osobama s oSte¢enjem sluha
i/ili govora primjenom verbotonalne metode u Osnovnoj Skoli Poliklinike SUVAG u radni
odnos na neodredeno vrijeme

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zapoSljavanje jednog (1) Fonetskog
muzicara (glazbene stimulacije) u Dje¢jem vrti¢u Poliklinike SUVAG u radni odnos na
neodredeno vrijeme

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za sklapanje pet (5) ugovora o djelu sa vanjskim
suradnicima za izvrSenje poslova edukacije polaznika Programa usavrSavanja stru¢njaka
zarad s osobama ostec¢ena sluha i/ili govora primjenom verbotonalne metode

Primljena je na znanje informacija o projektu na koji se prijavila Poliklinika SUVAG
putem Ministarstva regionalnog razvoja i fondova EU - Jaanje STEM vjeStina u
osnovnim Skolama i razvoj regionalnih znanstvenih centara za osnovnoSkolski odgoj i
obrazovanje u STEM podrucju

56. sjednica Upravnog vijec¢a odrzana telefonski dana 16. 7. 2021.

Donesena je Odluka o lzmjeni i dopuni Statuta Poliklinike za rehabilitaciju slusanja i
govora SUVAG

57. sjednica Upravnog vije¢a odrzana dana 31. 8. 2021.

Usvojen je lzvjeStaj o pokazateljima financijskog poslovanja ustanove za mjesec srpanj
2021. godine

Usvojen je Dodatak II. Ugovoru o provodenju specijalisticko-konzilijarne zdravstvene
zastite - produZenje ugovornog razdoblja do 31. prosinca 2021. i uskladivanje utvrdenih
maksimalnih iznosa novéanih sredstva do kojeg se mogu ispostavljati raCuni Zavodu za
ugovorene djelatnosti

Donesen je Rebalans financijskog plana za 2021. godinu - Rebalans 1




58.

59.

Usvojeno je Izvjesée o ostvarenju GodisSnjeg plana i programa rada Osnovne Skole
Poliklinike SUVAG za Skolsku godinu 2020./2021.

Usvojeno je Izvjes¢e o ostvarenju GodiSnjeg plana i programa rada Djecjeg vrtic¢a
Poliklinike SUVAG za pedagosku godinu 2020./2021.

Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja jednog (1) Lije¢nika - specijalista psihijatra u
radni odnos na neodredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i
rehabilitacije sluSanja i govora

Donesena je odluka o potrebi zapoSljavanja jednog (1) Logopeda u radni odnos na
neodredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije sluSanja
I govora

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zapoSljavanje jednog (1) Ucitelja u
predmetnoj nastavi - stru¢njaka za rad s osobama s ostecenjem Sluha i/ili govora
primjenom verbotonalne metode (uditelj tjelesne i zdravstvene kulture) u Osnovnoj Skoli
Poliklinike SUVAG u radni odnos na neodredeno vrijeme

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za sklapanje pet (5) ugovora o djelu sa
vanjskim suradnicima za izvrSenje poslova edukacije polaznika Programa usavrSavanja
strucnjaka/inje za rad s osobama osSte¢ena sluha i/ili govora primjenom verbotonalne
metode

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za sklapanje ugovora o djelu sa vanjskim
suradnicima za izvodenje programa udenja stranih jezika u Skoli stranih jezika Poliklinike
SUVAG za Skolsku godinu 2021./2022.

Donesena je odluka o naknadama za rad na poslovima iz podrucja izdavacke djelatnosti
Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zapoSljavanje jednog (1) Voditelja
racunovodstva U radni odnos na odredeno puno radno vrijeme

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zapoSljavanje jedne (1) ¢istacice u radni
odnos na odredeno puno radno vrijeme u Osnovnoj Skoli Poliklinike SUVAG

Primljena je na znanje informacija o EU projektu Algebra te o sudskom sporu - zakazanoj
glavnoj raspravi u Zupanijskom sudu u Sibeniku

sjednica Upravnog vijeéa odrzana telefonski dana 14. 9. 2021.

Donesena je Odluka o izmjeni Odluke o izmjeni i dopuni Statuta Poliklinike za
rehabilitaciju slusanja i govora SUVAG
Usvojena je Il. 1zmjena Popisa prioriteta Poliklinike SUVAG za 2021. godinu

sjednica Upravnog vije¢a odrzana dana 29. 9. 2021.

Usvojeno je Izvjesée o financijskim pokazateljima ustanove za mjesec kolovoz 2021.
godine
Donesen je Skolski kurikulum za 3kolsku godinu 2021./2022.
Donesen je kurikulum Djecjeg vrti¢a za pedagosku godinu 2021./2022.
Doneseni su Godisnji planovi i programi Odjela odgoja i obrazovanja djece oste¢ena sluha
i/ili govora Poliklinike SUVAG:
o Godisnji plan i program rada Djecjeg vrtica Poliklinike SUVAG za pedagoSku
godinu 2021./2022.
o Godisnji plan i program rada Osnovne Skole Poliklinike SUVAG za Skolsku
godinu 2021./2022.
Donesen je Plan i program rada Skole stranih jezika Poliklinike SUVAG za $kolsku
godinu 2021./2022.




Donesena je odluka o potrebi zapo$ljavanja jednog (1) Logopeda u radni odnos na
odredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije slusanja 1
govora

Donesena je odluka o potrebi zapoSljavanja jednog (1) Fizioterapeuta u radni odnos na
odredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije slusanja i
govora

Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja jedne (1) Medicinske sestre / Medicinskog
tehni¢ara u radni odnos na odredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske
dijagnostike i rehabilitacije sluSanja i govora

Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja jednog (1) Voditelja knjigovodstva u radni
odnos na neodredeno puno radno vrijeme u Ekonomsko-financijskoj sluzbi

Primljena je na znanje informacija o odluci Stozera civilne zaStite RH od 28. rujna 2021.
o uvodenju posebne sigurnosne mjere obveznog testiranja svih zaposlenika zdravstvenih
ustanova na virus SARS-CoV-2

1. sjednica Upravnog vije¢a odrzana dana 29. 11. 2021.

Konstituirano je Upravno vijeCe u novom sastavu: predsjednica izv. prof. dr. sc. Ana
Petek, te ¢lanovi: Mirela Berglez, prof. reh. univ. spec., Jelena Milos, mag. educ. philol.
franc. 1 mag. philol. angl., doc. dr. sc. BoSka Munivrana Dervisbegovi¢, Josipa Renata
Skarica, prof.

Usvojen je lzvjestaj o poslovanju I. - 1X. 2021.

Usvojeno je Izvjesce o financijskim pokazateljima ustanove za mjesec listopad 2021.
godine

Donesen je Rebalans financijskog plana za 2021.

Donesen je Plan nabave za 2021. - 4. izmjene i dopune

Utvrden je Procisc¢eni tekst Statuta Poliklinike za rehabilitaciju slusanja i govora SUVAG
Donesena je odluka o potrebi zaposSljavanja jednog (1) Zdravstvenog djelatnika u ORL
timu u radni odnos na neodredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i
rehabilitacije sluSanja i govora

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zapoSljavanje jednog (1) Ucitelja u
predmetnoj nastavi - stru¢njaka za rad s osobama s ostecenjem sluha i/ili govora
primjenom verbotonalne metode (ucitelj matematike) u radni odnos na neodredeno nepuno
radno vrijeme u Osnovnoj Skoli Poliklinike SUVAG

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zapoS$ljavanje jednog (1) Ucitelja - logopeda
- struénjaka za rad s osobama s oSteCenjem sluha i/ili govora primjenom verbotonalne
metode u radni odnos na odredeno puno radno vrijeme u Osnovnoj Skoli Poliklinike
SUVAG

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za povecanje satnice pomoc¢nicima u nastavi u
Osnovnoj Skoli Poliklinike SUVAG

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za sklapanje tri (3) ugovora o djelu sa vanjskim
suradnicima za izvodenje programa uéenja stranih jezika u Skoli stranih jezika Poliklinike
SUVAG

Primljene su na znanje informacije o: namjeri donacije sluzbenog automobila Poliklinici
SUVAG na Kkoristenje. Upravno vije¢e donosi zakljucak o0 prihvacéanju donacije;
obiljeZzavanju 60 godina Poliklinike SUVAG; projektima Poliklinike SUVAG koji su u
tijeku, te 0 humanitarnoj akciji prikupljanja sredstava za terapijskog psa




2. sjednica Upravnog vije¢a odrzana dana 17. 12. 2021.

Usvojeno je Izvjesce o financijskim pokazateljima ustanove za mjesec studeni 2021.
godine

Donesen je Financijski plan za 2022. - 2024. godinu

Donesen je Plan nabave za 2022. godinu

Donesen je Plan o potrebi zaposljavanja radnika u 2022. godini

Donesena je odluka o potrebi zapoS$ljavanja jednog (1) Logopeda u radni odnos na
neodredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije slusanja
i govora

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za zaposljavanje jednog (1) Stru¢nog suradnika
u radni odnos na neodredeno puno radno vrijeme U Sluzbi za istraZivanje i razvoj
Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja dva (2) Logopeda u radni odnos na odredeno
puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije slusanja i govora
Donesena je odluka o potrebi zaposljavanja jednog (1) Audiorehabilitatora u radni odnos
na odredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije slusanja
i govora

Donesena je odluka o potrebi zapoSljavanja jednog (1) Fizioterapeuta u radni odnos na
odredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije sluSanja 1
govor

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za sklapanje jednog (1) ugovora o djelu za
izvrSenje poslova predsjednice Ispitnog povjerenstva za polaganje stru¢nih ispita
pripravnika logopeda u 2022. godini

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za sklapanje jednog (1) ugovora o djelu sa
vanjskim suradnicima za izvodenje programa uéenja stranih jezika u Skoli stranih jezika
Poliklinike SUVAG

Donesena je odluka o davanju suglasnosti za sklapanje jednog (1) ugovora o djelu za
izvrSenje poslova edukacije kadrova, konzultacija i pruzanja struéne pomo¢i iz podrucja
racunovodstva i financija

Predsjednica Upravnog vije¢a dala je punomo¢ kojom ovlaséuje Josipu Renatu Skaricu da
u slucaju njezine sprijecenosti potpise nalog za sluzbeno putovanje ravnateljici Poliklinike
SUVAG

Primljene su na znanje informacije o: zaposlenici koja neopravdano ucestalo zahtjeva
refundiranje testiranja na Covid-19 izvan ustanove iako sukladno uputama testiramo
zaposlenike u ustanovi te imamo osigurane testove i djelatnike; donaciji sluzbenog
automobila Poliklinici SUVAG na koriStenje; zavrSenom sudskom sporu iz 2017. godine

3. sjednica Upravnog vije¢a odrzana telefonski dana 24. 12. 2021.

Stavljene su van snage a) odluka o donoSenju Financijskog plana za 2022. - 2024. godinu i
b) odluka o donoSenju Plana nabave za 2022. godinu donesenih na 2. sjednici 17. 12.
2021. godine.

Donesen je Financijski plan za 2022. - 2024. godinu

Donesen je Plan nabave za 2022. godinu

Donesena je odluka o potrebi zapoSljavanja jednog (1) Audiorehabilitatora u radni odnos
na neodredeno puno radno vrijeme u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije
slusanja i govora




Zakljucak

Upravno vije¢e je pravovremeno izvjeStavano od strane Uprave o svim vaznijim poslovnim
dogadajima, tijeku poslovanja, prihodima i rashodima te uopée o stanju Poliklinike SUVAG.

Istice se redovito podnoSenje financijskih izvjeStaja kao i izvjeStaja o radu i poslovanju
Poliklinike SUVAG u 2021. godini na koja Upravno vijeée nije imalo primjedbi, te ih je
jednoglasno usvajalo.

Uvidom u poslovanje Poliklinike SUVAG, Upravno vijece je utvrdilo da je ustanova u 2021.
godini djelovala u skladu sa zakonskim i podzakonskim propisima, naputcima nadleznih tijela te
unutarnjim aktima i odlukama. Zapisnici sa sastanaka Upravnog vijeca verificirani su te
pravovremeno, zajedno s ostalim materijalom sa sjednica, dostavljani Osnivacu.
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2. IZVJESTAJ O RADU ETICKOG
POVJERENSTVA POLIKLINIKE
SUVAG U 2021. GODINI
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Clanovi eti¢kog povjerenstva

U okviru Poliklinike SUVAG ustrojeno je Eticko povjerenstvo kao tijelo koje osigurava

obavljanje djelatnosti po nacelima medicinske etike i deontologije.

Clanovi Eti¢ko povjerenstva su:

dr. sc. Vesna Mihanovié - predsjednik

dr. sc. Nada Runji¢

prof. dr. sc. Josip Burusic¢

prim. mr. sc. Gorazd Poje

mr. sc. Silvana Biloni¢ Milosevié

Sjednice etickog povjerenstva u 2021. godini - ukupan broj odrzanih sjednica i
rijeSenih zamolbi

U razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2021. godine odrZzano je 6 (Sest) sjednica
Etickog povjerenstva na kojima je pozitivno rijeSeno 5 (pet) zamolbi. Rije¢ je o jednom (1)
istrazivackom projektu, dva (2) diplomska rada, jednoj (1) doktorskoj disertaciji i jednom (1)

istraZivanju.
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3. IZVJESTAJ O STRUCNOM RADU
POLIKLINIKE SUVAG U 2021. GODINI

13



Uvod - djelatnost | organizacija Poliklinike SUVAG

Poliklinika za rehabilitaciju slusanja i govora SUVAG zdravstvena je ustanova specijalizirana
za svekoliku problematiku na podrucju sluha, sluSanja, govora i jezika. Primarna joj je zadaca
zdravstvena zastita osoba s teSkocama u govornoj komunikaciji, koja ukljucuje cjelovitu
medicinsku dijagnostiku i rehabilitaciju, a korisnici usluga su osobe oStec¢ena sluha i/ili govora
svih dobnih skupina i dolaze iz cijele Hrvatske, i Sire.

Poliklinika SUVAG jedinstvena je zdravstvena ustanova na prostoru Republike Hrvatske, ali i
svjetsko srediSte za unapredivanje, tumacenje i promicanje verbotonalne teorije i njezine
primjene. Stoga se u ovoj ustanovi, uz dijagnostiku i rehabilitaciju osoba s teSko¢ama u govornoj
komunikaciji, provodi odgoj i obrazovanje djece oste¢ena sluha i /ili govora, uée strani jezici,
rade znanstvenoistrazivacki projekti i obrazuju verbotonalni struénjaci u Hrvatskoj i inozemstvu.

Sukladno Zakonu o zdravstvenoj zastiti («Narodne novine» br. 121/03, 85/06, 100/18, 125/19 i
147/20) pravni status ustanove je poliklinika. Djelatnost Poliklinike SUVAG upisana je kod
Trgovackog suda u Zagrebu.

Op¢i program rada Poliklinike SUVAG ¢ini medicinska dijagnostika i rehabilitacija, kao i svi
prate¢i programi koji su sastavni dio teorije i primjene verbotonalnog sistema, a odvijaju se
sukladno Clanku 5. Statuta Poliklinike.

Prema ¢lanku 5. Statuta Poliklinika SUVAG obavlja sljede¢u djelatnost:

e specijalistiCko-konzilijarnu zdravstvenu zaStitu koja ukljucuje: dijagnostic¢ku obradu i
medicinsku rehabilitaciju osoba osteéena sluha i1 govora, nerazvijena i nedovoljno
razvijena govora, kao i osoba s poremecajima glasa i govora, uz primjenu verbotonalne
metode, osim bolnickog lijecenja;

e 0dgoj i obrazovanje slusno i govorno oste¢ene djece, uz primjenu verbotonalne metode;

e znanstvenoistrazivacku djelatnost, po nacelima verbotonalnog sistema.

Pored djelatnosti iz stavka 1. ovog ¢lanka Poliklinika moZze obavljati i druge djelatnosti koje sluze
obavljanju djelatnosti iz stavka 1., ako se one u manjem opsegu ili uobic¢ajeno obavljaju uz
djelatnost upisanu u sudski registar. To se naroc¢ito odnosi na provodenje stru¢nog usavrSavanja
za primjenu verbotonalne metode u zemlji 1 inozemstvu te ucenje jezika u cilju unapredivanja
verbotonalne teorije i prakse.

Za provodenje specijalisti¢ko-konzilijarne zdravstvene zastite Poliklinika SUVAG sklapa
ugovor s Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje. Uvazavaju¢i odredbe ugovora,
Poliklinika SUVAG provodi specijalisticko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu sukladno odredbama
Zakona o zdravstvenoj zastiti, Zakona o zdravstvenom osiguranju i Pravilnika o standardima i
normativima obveznog osiguranja.
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Programima dijagnostike i rehabilitacije obuhvaceno je dnevno oko 1000 osoba s teSkocama u
sluSanju i govoru te s drugim prate¢im i uklju¢ivim problemima, a viSe od 80% pacijenata su
djeca oStecena sluha i /ili govora. Program rehabilitacije slusno i/ili govorno oStecenog djeteta
sveobuhvatan je proces kojim se djeluje na cjelokupni psihofizicki razvoj djeteta pa stoga
ukljucuje i edukaciju kao prate¢i i ukljucivi dio rehabilitacije. Tako se na svakodnevnoj
kompleksnoj rehabilitaciji, koju prate i odgovaraju¢i programi redovnih odgojno-obrazovnih
ustanova, nalazi prosje¢no 500 djece predSkolske i Skolske dobi.

Uc¢inak rehabilitacije za odrasle korisnike je oporavljanje i produljenje radne sposobnosti i
poboljSanje kvalitete Zivota, a za djecu osposobljavanje za samostalan Zivot i inkluziju. Djeca
oste¢ena sluha i/ili govora ukljucuju se u tzv. redovnu sredinu s moguénoséu stjecanja zvanja
prema svojim stvarnim sposobnostima, o ¢emu svjedoCi podatak da 85% naSe djece zavrSava
redovite Skole, a 11% ove populacije i viSe Skole ili fakultete. Osposobljenost za samostalan zivot
pokazatelj je 1 u¢inkovitosti rehabilitacije, jer je uz dobrobit za korisnike isplativija i za drustvo.

Organizacijska struktura Poliklinike SUVAG proizlazi iz specifi¢nog karaktera ustanove u
djelatnosti zdravstva te, u skladu s tim, iz odnosa osnovne 1 prate¢ih djelatnosti, usmjerenih prije
svega na provodenje i unapredivanje zdravstvene zaStite osoba oStecena sluha i/ili govora.
Segmenti ukupne djelatnosti odvijaju se na razini jedinica, povezanih uzajamno nerazdvojnim
procesima rada i zajedniStvom u razvoju i primjeni verbotonalne teorije i njezine primjene.

Radi obavljanja specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite i drugih pratec¢ih djelatnosti,
Statutom Poliklinike SUVAG od 20.01.2020. godine, ustrojene su sljede¢e organizacijske
jedinice:

1. Odjel medicinske dijagnostike i rehabilitacije sluSanja i govora unutar kojeg se

ustrojavaju sljedece zdravstvene jedinice:

e SluZba za medicinsku dijagnostiku i funkcionalnu terapiju slusanja

Logopedska sluzba za dijagnostiku i terapiju
SluZba za medicinsku rehabilitaciju djece predskolske dobi
SluZba za medicinsku rehabilitaciju djece Skolske dobi
Centar za umjetnu puZznicu i ranu rehabilitaciju djece s oste¢enjem sluha
Centar za ranu rehabilitaciju i podrsku u zajednici

2. Odjel odgoja i obrazovanja djece oste¢ena sluha i/ili govora uz primjenu
verbotonalne metode unutar kojeg se ustrojava:
e Djecji vrti¢ Poliklinike SUVAG
e Osnovna Skola Poliklinike SUVAG

3. Odjel zaistraZivanje i razvoj unutar kojeg se ustrojava:
e Sluzba zaistrazivanje i razvoj
e Skola stranih jezika SUVAG
e Knjiznica Poliklinike SUVAG
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4. Zajednicke sluzbe djeluju u Poliklinici SUVAG, radi obavljanja stru¢no-administrativnih

I pomo¢nih poslova na razini ustanove, sa sljede¢im organizacijskim jedinicama:
e SluZba pravnih, kadrovskih i pomo¢nih poslova
e Ekonomsko-financijska sluzba

Upravno vijece
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Specijalisticko-konzilijarna zdravstvena zastita

3.1. ODJEL MEDICINSKE DIJAGNOSTIKE |
REHABILITACIJE SLUSANJA | GOVORA

3.1.1. SLUZBA ZA MEDICINSKU DIJAGNOSTIKU I
FUNKCIONALNU TERAPIJU SLUSANJA

Sluzbu za medicinsku dijagnostiku i funkcionalnu terapiju slusanja ¢ine specijalisticke ambulante
s pripadaju¢im dijagnostickim pretragama te funkcionalne pretrage slusanja i ambulantna
rehabilitacija slusanja.

Otorinolaringoloska ambulanta

Djelatnici u ordinaciji

e 5 specijalista otorinolaringologa (od toga 1 subspecijalist fonijatar/audiolog i 2
subspecijalista audiologa).

1 prvostupnik sestrinstva

6 VSS zdravstveni djelatnik u ORL timu

2 SSS medicinske sestre

2 administratora

Otorinolaringoloske (audioloske) dijagnosticke pretrage

e 2 audiometrijska kabineta s timpanometrijom

e laboratorij za ispitivanje ravnoteze opremljen uredajem za -elektronistagmografiju,
videonistagmografiju i vestibularne evocirane potencijale (VEMP) te video head impulse
testom (v-HIT)

e laboratorij za objektivno ispitivanje sluha i sluSanja opremljen uredajima za ispitivanje
evociranih sludnih potencijala ranih, srednjih i kasnih latencija (jedan screening ABR te
dva klini¢ka uredaja za ispitivanje evociranih sl. potencijala, uredaj za snimanje ASSR) te
uredajem za ispitivanje evocirane akusticke emisije.

Fonijatrijska ambulanta opremljena je direktoskopom, fiberendoskopom i
videolaringostroboskopom.
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Tablica 1. Ostvaren broj pregleda i dijagnostickih pretraga u 2021. godini

Dob 0-6 7-19 20-64 65 i vise UKUPNO
Pregledi 1956 1028 1784 1597 6365
Audiometrija 1548 700 1223 1220 4691
Timpanometrija i

STAR 3579
BERA, VEMP

EOAE 296 60 223 122 701

ENG 19 24 498 377 918
ENDOSKOPIJA 24 411 435
Tablica 2. Funkcionalne pretrage sluSanja i ambulantna rehabilitacija slusanja

Dob 0-6 7-19 20-64 65 i vise UKUPNO
OSP 515 370 439 882 2206
Rehabilitacija | 3 15 43 44 105

Neuroloska ambulanta

Djelatnici u ordinaciji:

e 1 specijalist neurolog

e 2 VSS zdravstveni djelatnik u elektrofizioloskom laboratoriju u neurolokom timu
e 1 SSS medicinska sestra (zajednicka za psihijatrijsku i neuroloSku ambulantu)

NeuroloSke dijagnosti¢ke pretrage:

Elektrofizioloski laboratorij za vidne evocirane potencijale i mozdanu kartografiju i EEG

laboratorij.

Tablica 3. Ostvaren broj pregleda i dijagnostic¢kih pretraga u 2021. godini

Dob 0-6 7-19 20-64 65 i vise UKUPNO
Pregledi 8 644 59 12 723
EEG 500 96 37 633
VEP 470 24 3 497
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Pedijatrijska ambulanta

Djelatnici u ordinaciji:
e 1 specijalist pedijatar
e 1 VSS zdravstveni djelatnik u elektrofizioloskom laboratoriju u neurolokom timu
e 1 SSS medicinska sestra (zajednicka za neuropedijatrijsku i fizijatrijsku ambulantu)

Tablica 4. Ostvaren broj pregleda i dijagnostic¢kih pretraga u 2021. godini

Dob 0-6 7-19 20-64 65 i vise UKUPNO
Pregledi 539 451 990
EEG 445 403 848

Psihijatrijska ambulanta

Djelatnici u ambulanti:
e 1 specijalist psihijatar

Tablica 5. Ostvaren broj pregleda i psihoterapijskih postupaka u 2021. godini

Dob 0-6 7-19 20-64 65 i vise UKUPNO
Pregledi 2 113 77 4 196
Psihoterapijski

postupci 364
Psihoterapija 14 11 25

U okviru psihijatrijske djelatnosti rade i tri psihologa dijagnosticara.

Tablica 6. Ostvaren broj psihologijskih ispitivanja u 2021. godini

Dob 0-6 7-19 20-64 65 i vise UKUPNO
Pacijenti 984 772 *5 2 *1 1758 *6

*pacijenti u terapiji (rehabilitacija kognitivnih funkcija)
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Fizijatrijska ambulanta

Djelatnici u ambulanti:
e 1 specijalist fizijatar
e 3 VSS fizioterapeuta

U okviru fizijatrijske djelatnosti obavlja se i dijagnosticka pretraga stabilometrija.

Tablica 7. Ostvaren broj pregleda i rehabilitacijskih postupaka u 2021. godini

Dob 0-6 7-19 20-64 65 i vide UKUPNO
Pregledi 140 262 53 43 498
Stabilometrija 366
tpear‘;gzrl‘“ U 59 88 29 0 176

Timske konzultacije

Tijekom godine provedeno je 814 timskih konzultacija.
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3.12. CENTAR ZA UMJETNU PUZNICU | RANU
REHABILITACIJU DJECE S OSTECENJEM SLUHA

Djelatnici i prostor

U Centru za umjetnu puznicu i ranu rehabilitaciju djece s oSteenjem sluha su tijekom 2021.
godine bile zaposlene 4 djelatnice: 3 profesorice fonetike i 1 foneti¢arka magistrica edukacije.

Centar raspolaze sa 6 prostorija, od kojih se u Cetiri obavljaju rehabilitacijske aktivnosti, jedna je
prostorija opremljena za potrebe prilagodbi procesora govora, a jedna je prostorija namijenjena
polisenzorickim stimulacijama.

Vrste usluga i programa

U Centru za UMP se vrSe prilagodbe procesora govora, prije i poslije operacijska rehabilitacija
korisnika umjetne puznice svih dobnih skupina te rana rehabilitacija djece s oste¢enjem sluha.

U prilagodbe procesora govora je tijekom 2021. godine uklju¢eno 18 novih korisnika umjetne
puznice operiranih u KBC ,Sestre milosrdnice”, od cega je 12 pacijenata implantirano
bilateralno, a 6 unilateralno. Uz ranije korisnike, ukupan broj osoba s umjetnom puznicom koje
su ukljucene u proces prilagodbi procesora govora iznosi 591 osoba.

Tijekom 2021. godine, u postupke rehabilitacije slusanja je bio ukljuc¢eno 107 korisnika, od Cega
60 korisnika u poslijeoperacijsku rehabilitaciju.

Tablica 8. Broj pacijenata na rehabilitaciji po dobi (izraZzen kao apsolutni broj i postotak)

Dob 0-3 4-7 8-11 12 -17 18-21 22-65 65 i vise
Br. pac.

UKUPNO: | 58 29 7 9 1 2 1

107

% 54.21% | 27,10% 6,54% 8,41% 0,93% 1,87% 0,93%

U postupke rehabilitacije slusanja i govora tijekom 2021. godine je bilo ukljuc¢eno 103 djece, a u
rehabilitaciju sluSanja odraslih osoba nakon ugradnje umjetne puznice, 4 odraslih korisnika
umjetne puznice.

Udio pacijenata u dobi do 7 godina iznosi 81,31%.

21



Tablica 9. Broj pacijenata u dobi do 7 godina

Dob 1 2 3 4 5 6 7

Br. pac.

UKUPNO: 21 18 19 10 10 6 3

87

% 19,63% 16,82% 17,76% 9,35% 9,35% 5,61% 2,80%

Tablica 10. Broj pacijenata na rehabilitaciji po dijagnozi (izrazen kao apsolutni broj i postotak)

Dg. | H90.0 H90.1 H90.3 H90.4 H90.6 H91.1 H91.9 | Z96.2 F 80.0

Br.

pac 4 1 38 1 1 1 1 60 0

p) 107 (100%) 0

Tablica 11. Broj pacijenata prema vrstama i oblicima terapije (izraZzen kao apsolutni broj i postotak)

Rehabilitacija . . . . . .
UKUPNO: 107 SlusSna/govorna terapija Psiholosko savjetovanje
savjetovaliSte

ambulantna 107 (100%)

Zakljucak

Tijekom 2021. u rehabilitaciju je bilo uklju¢eno 103 djece i 4 odraslih osoba koje su nedavno
implantirane. Ukupan broj osoba korisnika umjetne puznice ukljucenih u redovito pracenje i
prilagodbe procesora govora je 591.
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3.1.3. CENTAR ZA RANU REHABILITACIJU | PODRSKU U
ZAJEDNICI

Centar za ranu rehabilitaciju i podrSku u zajednici (u daljnjem tekstu Centar) je ustrojbena
jedinica Odjela medicinske dijagnostike i rehabilitacije sluSanja i govora. Djelovanje Centra
prozima razli¢ite aspekte podrucja rane intervencije/rehabilitacije. Usluge koje se svakodnevno
pruzaju zajedno ¢ine cjelinu u okviru verbotonalne metode.

Kako rana intervencija ima dva fokusa, dijete i njegove roditelje (odnosno obitelj), posebna
paznja svih terapeuta posvecena je suradnji s roditeljima nasSih korisnika. Stoga savjetodavni rad s
roditeljima implicitno ¢ini bazu svakog terapijskog programa.

Djelatnici

U Centru je na 10 radilista za radno mjesto logopeda i jednom radiliStu za radno mjesto psihologa
bilo zaposleno 18 djelatnica. Neke kolegice su koristile porodiljni dopust ili su bile na bolovanju
te je za vrijeme njihova odsustva bila organizirana zamjena.

Sve djelatnice osim zavrSenog Studija logopedije imaju zavrSen verbotonalni seminar, a dvije
kolegice imaju zavrSeni Specijalisticki studij iz rane intervencije. Tri kolegice su zavrsile
edukaciju za primjenu Opservacijskog protokola za dijagnostiku autizma ADOS-2
standardiziranog mjernog instrument za procjenu komunikacijskih i socijalnih vjestina osoba
zbog postojanja sumnje na poremecaj iz spektra autizma. U Centru se provode i posebni
verbotonalni postupci.

U 2021.godini u Centru je nakon kra¢e pauze ponovno pocela s radom psihologinja koja je
provodila psiholoSku obradu/dijagnostiku i savjetovanje roditelja djece ukljucene u ranu
rehabilitaciju.

Prostor i oprema

Centar raspolaze sa sedam prostorija (od toga se jedna moZe koristiti u jednom turnusu) te
¢ekaonicom za djecu i roditelje. Od 18.1.2021. godine u prostoru Doma zdravlja Zagrebacke
zupanije, Ispostava Dugo Selo zapocela je s radom logopedska ambulanta naSe Poliklinike.
Time je osigurana dostupnost kvalitetne i kontinuirane zdravstvene usluge rane rehabilitacije za
pacijente s podrucja Dugog Sela, djece koja odstupaju u razvoju socijalne komunikacije, jezika i
govora. Rad se odvija u jednom turnusu.

Ambulante su opremljene aparatima iz kompleta verbotonalne elektroakusticke opreme (aparati
VERBOTON). Jedna od ambulanti dodatno je opremljena za primjenu posebnih verbotonalnih
postupaka te je opremljena i dvjema fiksnim kamerama i pripadaju¢om opremom za editiranje i
prijenos signala u predavaonicu-dvoranu na drugom katu.
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Oprema i organizacija prostorija u Centru svrhom i namjenom je primjerena djeci sa
komunikacijsko-jezi¢no-govornim poremecajima.

Vrste usluga i programa

U Centru se provode programi dijagnostike, savjetovanja roditelja, rane
intervencije/rehabilitacije i logopedske terapije za djecu koja kasne u razvoju
komunikacije, jezika i govora u dobi do 6 godina:

Logopedska dijagnostika za djecu koja kasne u razvoju komunikacije, jezika i govora
Psiholoska dijagnostika za djecu koja kasne u razvoju komunikacije, jezika i govora
Program savjetovanja i poticanja komunikacije, jezika i govora (logoped i psiholog)
Posebni verbotonalni postupci

Program savjetovanja za djecu s poremecajem ritma i tempa govora

Individualna logopedska terapija za djecu s komunikacijsko-govorno-jezi¢nim
poremecajima i poremecajima ritma i tempa govora

w
Dijagnosticki i terapijski programi za djecu koja kasne u razvoju komunikacije, jezika i govora
u dobi do 6 godina
)
Program savjetovanja i rane L
Id—OQOpedSﬁa PsiholoSka intervencije/rehabi|itacije IndIVIdUEtiIna I_ngpedska
ijagnostika ii i o . erapija
120 dijagnostika (logopedska i psiholoska podrska) P
\ y,
s N\ )
Program . . . Direktna
savjetovanja Savjetovanje za Direktna terapija
i voticani Posebni djecu s terapija s
I poticanja verbotonalni | poremecajem govorno - || PorSmecad
razvoja _ postupci ritma i tempa iezicnih ritma
komunikacije, govora - tempa
jezika i govora poremecaja
govora
\_ PAN 7

Slika 2. Organizacijska shema Centra za ranu rehabilitaciju i podrsku u zajednici

Djeca se u Centar upucuju na ranu logopedsku i psiholosku dijagnostiku te na ranu intervenciju i
terapiju.

Preporuka slijedi po provedenoj logopedskoj i psiholoSkoj dijagnostici te nakon provedenih i
drugih diferencijalno dijagnostickih postupaka u Odjelu medicinske dijagnostike i rehabilitacije
slusanja i govora te =zakljuéno po preporuci tima Poliklinike SUVAG. Diferencijalno
dijagnosticki postupci osim logopedske dijagnostike, obuhvacaju psiholosku dijagnostiku,
ispitivanje sluha i ORL pregled, neuropedijatrijsku i fizijatrijsku dijagnostiku i dr. obradu.
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Djelatnice Centra tijekom godine provode inicijalnu i kontrolnu logopedsku i psiholosku
dijagnostiku za djecu rane dobi koja su uklju¢ena u navedene programe radi evaluacije postupaka
i planiranja daljnje terapije.
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100

ADOS - 2; 21 Prva logopedska Dg.; Th; 440 UKUPNO; 720
259

Graficki prikaz 1. Broj djece obuhvacéene dijagnosti¢kim i terapijskim postupcima u 2021. godini

U 2021. godini prvom logopedskom dijagnostikom je obuhvaceno 280 djece koja kasne u
komunikaciji, jeziku i govoru. Od toga je u nasoj Poliklinici prvi puta logopedski obradeno 259
djece, a 21 dijete je dodatno obuhvac¢eno Opservacijskim protokolom ADOS 2.

Terapijsko - savjetodavnim postupcima obuhvaceno je 440 djece Sto ukupno ¢ini 720 djece.

Djeca se prvom logopedskom dijagnostikom obuhvacaju u roku 3 - 4 mjeseca po javljanju u nasu
Polikliniku.

Slijedi analiza zastupljenosti djece s odstupanjima u komunikaciji, jeziku i govoru po dobi, spolu
i dijagnozama koja su bila obuhvaéena prvom logopedskom dijagnostikom u 2021. god.
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Prva logopedska DG u CRR u 2021.
- po dobi

4-790d.; 12

Grafi¢ki prikaz 2. Broj djece obuhvacene prvom logopedskom dijagnostikom u 2021. godini po dobi

Obrada podataka pokazuje da je najvise djece u 2021.god.obuhvaéeno prvom logopedskom
dijagnostikom bilo u dobi od 0-3 godine i to 247 djece (95,4%), a 12 djece (4,6%) u dobi od 4-
7 godine

Zastupljenost po spolu na logopedskoj
dijagnostici u CRR u 2021.god.
300 259
250
200

200
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100 9

0 Musko Zensko Ukupno

mADOS?2 18 3 21
B PRVADG 200 59 259

Graficki prikaz 3. Broj djece obuhvacene logopedskom dijagnostikom u 2021. godini po spolu

Nasa statisticka obrada pokazuje da je prvom logopedskom dijagnostickom obradom obuhvaéeno
259 djece i da je od toga 200 djece muskog spola, a 59 djece Zenskog spola. Opservacijskim
protokolom ADOS 2 obuhvaceno je 18-ero djece muskog spola i troje djece Zenskog spola.
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Graficki prikaz 4. Broj i postotak djece obuhvacene prvom logopedskom dijagnostikom u 2021. godini
po dijagnozama

Iz grafickog prikaza 4. je vidljivo da je najvise djece 201 (78%) s dijagnozom F80.9, potom 17
djece (7%) s dijagnozom F80.1, slijedi 14 djece (5%0) s dijagnozom F80.2; 9 djece (3%) s
F80.0 ; 7 djece (3%) s F98.5; 6 djece (2%) kod koje je dijagnosticiran Govor u razvoju; 2 (1%)
djece urednog jezi¢no-govornog razvoja i jedno dijete s dijagnozom autizma. Naknadnom
evaluacijom i kontrolnim dijagnostickim postupcima kod odredenog broja djece s F80.9 kasnije
se nakon provedenog dodatnog ispitivanja potvrdi socijalno komunikacijski poremecaji ili
poremecaj iz spektra autizma.

Analiza pruzenih usluga kroz programe savjetovanja roditelja, rane
intervencije /rehabilitacije i terapije

Djelatnice Centra su ranom intervencijom/rehabilitacijom, savjetovanjem i direktnom
logopedskom terapijom obuhvatile 434 djece, od toga 323 djece muskog spola, a 117 djece
Zenskog spola.
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Graficki prikaz 5. Broj djece ukljuéene u ranu rehabilitaciju/intervenciju u 2021. godini s obzirom na
spol

Rana intervencija/rehabilitacija podrazumijeva pravodobno uocavanje | prepoznavanje
odstupanja u razvoju te rano provodenje interdisciplinarnih interventnih programa u djece s
poremec¢ajem komunikacije, jezika i govora. Analiziraju¢i dobivene podatke uoavamo porast
djece koja trebaju naSe usluge kao i ¢injenicu da je intervencijom obuhvaceno najvise djece u
dobi od 3 godine Zivota.

Broj pacijenata u terapiji u 2021.godini -
1%___ ¢ zastupljenost po dobi

1% 3
1%

m1.godina
W2 godina
m 3. godina
H4. godina
W5 godina
W 6. godina

7.godina

Grafic¢ki prikaz 6. Broj i postotak djece ukljucene u ranu rehabilitaciju u 2021. godini s obzirom na dob

Obrada podataka pokazuje da je najviSe djece ukljucene u ranu intervenciju/rehabilitaciju bilo u
dobi od 3 godine (47%), potom slijede djeca u dobi od 4 godine (34%), 2 godine (9%), od 5
godina (7%). Djeca u dobi od 6 godina (1%) i u dobi od 7 godina (1%) su djeca s poremecajem
ritma i tempa govora s kojima se zavrsavala logopedska terapija.

U Centru se provodi rana intervencija kroz programe polisenzoricke verbotonalne rehabilitacije, a
ukljucuje sve oblike poticanja usmjerenih prema djeci i savjetovanja usmjerenog prema
roditeljima, ukljucujuci i druge ¢lanove obitelj.
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Broj pacijenata u ranoj intervenciji/terapiji u 2021.godini -
zastupljenost po dijagnhozama
R62.0;10; 2% F84,0;12; 3%

F98.6;2; 1% g 48.2;10; 2%|
|

FO8.5; 28;6%

F80.0; 20; 5%

F80.1;61; 14%

Graficki prikaz 7. Broj i postotak djece ukljucene u ranu intervenciju/rehabilitaciju u 2021. godini S
obzirom na dijagnozu

Po ukljucivanju u ranu intervenciju/rehabilitaciju sva djeca su evaluirana i statistickom obradom
su dobiveni slijede¢i podatci. NajviSe djece, njih 212 (48%) je bilo s postavljenom logopedskom
dijagnozom F80.9, slijedi dijagnoza F80.2; 85 djece (19%o), zatim F80.1; 61 djece (14%), F80.0;
20 djece (5%), zatim djeca s dijagnozom F98.5; 28 (6%0), F98.6; 2 djece(1%0) zatim 12 djece
(3%) s dijagnozom (F84), 10 djece (2%) s dijagnozom F48.2 (Djedja govorna apraksija i
DGA in obs.) i 10 djece (2%) s dijagnozom R62 (izostajanjem ocekivanog normalnog
fizioloSkog razvoja) .

Napominjemo da se naknadnom evaluacijom i kontrolnim dijagnostickim postupcima kod
odredenog broja djece s F80.9 potvrdio socijalno komunikacijski poremecaji i to nakon
provedenog dodatnog ispitivanja.

U ovisnosti 0 klinickoj slici i dobi djeteta planirala se dinamika dolaZzenja na intervenciju,
savjetovanje i/ili terapiju. Nekoj djeci je bila potrebna c¢es¢a dinamika dolaZenja (3-4 puta
tjedno), a za neku je bila dovoljna dinamika dolaZzenja 1-2 puta na tjedan. Djeca iz drugih,
udaljenih Zupanija se ukljucuju na dvotjedne ili trotjedne svakodnevne intenzivne programe.

Roditelji su redovito bili ukljuceni u savjetovanje i poticanje komunikacije i1 jezi¢no-govornog
razvoja.
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Psiholog u sklopu rane intervencije/rehabilitacije

Psiholog Centra je u okviru svog djelovanja obuhvatio 393 djece i to prvom psiholoSkom
dijagnostikom, njih 277 i savjetovanjem roditelja 46 djece koja su ukljucena u nase programe u
Centru, kao i znacajan broj kontrolnih dijagnostika za djecu koja zavrSavaju s terapijskim
ciklusima u Centru.

Pacijenti obuhvacéeni uslugama psihologa u Centru u

2021.godini
350 ukupno; 323
300 +
250 +
200 — W ukupno
W PrvaDG

150 -
I Savjetovanje roditelja

100 -

Savjetovanje

roditelja; 46
50 -

1

Grafic¢ki prikaz 8. Broj djece obuhvacene psiholoSkom obradom i savjetovanjem roditelja u 2021.godini

Na psiholoskoj dijagnostici je bilo vise djecaka nego djevojcica te su po spolu bili zastupljeni na
slijedeéi na¢in: M-219 (79%) i Z-58 (21%).

Pacijenti obuhvaceni prvom psiholoskom dijagnostikom

u Centru u 2021.god. = po spolu

Graficki prikaz 9. Broj djece obuhvacene prvom psiholoSkom dijagnostikom u 2021.godini po spolu
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Na prvoj psiholokoj dijagnostici je bilo viSe djece u dobi 0-3 godine, ukupno 242 (87%). U dobi
od 4-7 godina je bilo 35 djece (13%).

Pacijenti obuhvaceni psiholoskom dijagnostikom u
2021.god. - zastupljenost po dobi

4d07;‘

Graficki prikaz 10. Broj djece obuhvacene prvom psiholoskom obradom u 2021.godini, zastupljenost po
dobi

Savjetovanjem su obuhvaceni roditelji 46 djece koja su istovremeno bila uklju¢ena u programe
poticanja komunikacije, jezika i govora kod logopeda u naSem Centru.

Djeca i njihovi roditelji obuhvaédeni savjetovanjem u sklopu
rane intervencije/rehabilitacije u 2021.god. - po spolu

Graficki prikaz 11. Broj djece (s roditeljima) obuhvacene psiholoSkim savjetovanjem u 2021.godini po
spolu
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Djeca i roditelji obuhvaceni savjetovanjem u sklopu rane
intervencije/rehabilitacije u 2021.god.

Graficki prikaz 12. Broj djece (i njihovih roditelja) obuhvacene psiholoskim savjetovanjem u
2021.godini po dobi

Djeca koja su imala znacajna odstupanja na planu komunikacije, jezika i govora Su se po
zavrSetku programa u Centru, a po preporuci tima Poliklinike SUVAG upucéivala u kompleksne
programe Vrti¢a Poliklinike dok je za neku djecu dana uputa da se na terapiju jave u ustanove
koje pruZzaju primjerene postupke polivalentnog poticanja s obzirom na njihove potrebe i
odstupanja u razvoju.

Odredeni broj djece je nastavljao terapiju u okviru Logopedske sluzbe za dijagnostiku i terapiju
nase Poliklinike.

Komentar/napomena/zaklju¢ak

U Centru se kontinuirano provode evaluacije terapijskog ucinka te kontrolna dijagnostika kako
logopedska, tako psiholoska. Kod odredenog broja djece s dijagnozom F80.9 potvrdio se
dodatnom dijagnostickom obradom poremecaj iz spektra autizma ili poremecaj socijalno
pragmaticne komunikacije. Primjena opservacijskog protokola ADOS te upucivanje na pregled
kod djecjeg psihijatra znacajno doprinosi preciziranju dijagnoze.

Djeca s pripadaju¢om dijagnozom F80.9 kod koje postoji sumnja na poremecaj iz spektra autizma
I djeca s dijagnozom poremecaj socijalne (pragmati¢ne) komunikacije su u stalnom porastu.

Kod djece rane dobi, Cesto i one kojima je prvotna dijagnoza F80.0 primjetno je znacajnije
odstupanje na planu govorne apraksije. Tako je wucestalija dijagnoza Dje¢ja govorna
apraksija(DGA) ili DGA inobs. bilo kao sekundarna ili kao primarna dijagnoza.
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Djelatnice Centra dodatno se educiraju kako za primjenu novog ispitnog materijala tako i za
primjenu suvremenih postupaka.

Ova godina, kao i prethodna, je bila vrlo zahtjevna zbog pandemije, ali su sve djelatnice Centra
vrlo uspjeSno odgovorile na izazov, kombinirajuci telerehabilitaciju i direktnu terapiju, $to su
roditelji rado prihvatili, djeca nisu imala prekid terapijskih postupaka te su se ostvarili znacajni

terapijski pomaci.

Takoder se moze konstatirati da je stalan porast broja djece rane dobi koja kasne u komunikaciji,
jeziku 1 govoru, a ¢ekaju ukljucivanje u programe poticanja, savjetovanja i terapije. U planu je
povecanje opsega pruzanja logopedskih usluga kroz otvaranje jednog radnog mjesta logopeda u
Centru. Pri tom naglasSavamo da je potrebno logopedsku uslugu uciniti dostupnijom naSim
korisnicima kroz realizaciju terapijskih programa i u dislociranim ambulantama.
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3.1.4. LOGOPEDSKA SLUZBA ZA DIJAGNOSTIKU |
TERAPIJU

Djelatnici

U Logopedskoj sluzbi za dijagnostiku i terapiju tijekom 2021. godine, broj zaposlenika varirao
je od 45 do 53 logopeda i (1) psihologa.

Tijekom 2021. godine 10 djelatnica osim terapijskog rada provodile su i logopedsku dijagnostiku
ovisno o tjednom rasporedu, a jedna djelatnica provodi samo logopedsku dijagnostiku.

Prostor i oprema

Terapija se provodi u matiénom prostoru Poliklinike SUVAG, gdje rade 22 logopeda i 1
psiholog, a u 12 dislociranih ambulanti (11 pri DZ i 1 ambulanta pri OS Davorina Trstenjaka)
radi preostalih 22 logopeda.

U sije¢nju 2021. g. otvorena je nova logopedska ambulanta pri DZ Dugo Selo.

Ambulante su opremljene aparatima iz kompleta verbotonalne elektroakusticke opreme (aparati
SUVAG odnosno VERBOTON G 30L, DIGIDEL i BEHRINGER digitalni logopedski set)
ostalom didakticko-terapijskom opremom i ispitnim testovima za logopedsku dijagnostiku
govorno-jezi¢nog razvoja pacijenata razlicite kronoloske dobi.

Vrste usluga i programa

Pacijenti su obuhvacéeni osnovnom i dopunskom, odnosno kontrolnom dijagnosti¢kom obradom,
a broj i vrsta ispitivanja u svakom pojedinom slucaju zavisi o0 indiciranom ili suspektnom
problemu i kronoloskoj dobi pacijenata.

U 2021. godini u logopedske programe na ambulantnu terapiju bio je ukljucen 2561 pacijent, na
logopedskoj dijagnostici bilo je 2209 pacijenata.

Na psiholoski tretman je tijekom 2021. godine bilo uklju¢eno 39 pacijenata u dobi do 18 godina.

Dinamika dolaZenja na logopedsku terapiju je najceSc¢e 2 puta tjedno, no pacijenti su ukljucivani i
u intenzivne logopedske programe (svakodnevne) u odredenim razdobljima tijekom godine (za
vrijeme ljetnih Skolskih praznika, pojedini pacijenti tijekom zimskih Skolskih praznika).

Pacijenti s afazijom na pocetku terapijskog procesa dolaze 2 puta tjedno, potom se broj dolazaka
prorjeduje.
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Tablica 12. Broj pacijenata ukljucenih u logopedsku terapiju s obzirom na dijagnozu

Dijagnoze Broj pacijenata
F80.9 14
F80.2 189
F80.1 1011
F80.0 595
F81.0 327
F81.3 13
F81.9 1
F83.0 11
F94.0 1
F98.5 139
F98.6 79
R13 2

R 47.0 86
R47.1 18
R47.8 4

R 48.2 3

R 49.0 34

R 49.2 29
R49.1 1
R83.0 11
F80.89 4
UKUPNO 2561
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Graficki prikaz 13. Broj pacijenata ukljucenih u logopedsku terapiju s obzirom na dijagnozu

Tablica 13. Broj pacijenata uklju¢enih u logopedsku terapiju s obzirom na dob

Dob Broj pacijenata
2. god. 3
3. god. 5
4. god. 62
5. god. 372
6. god. 679
7. god. 451
8. god. 288
9. god. 187
10. god. 108
11. god. 88
12. god. 68
13. god. 46
14. god. 17
15. god. 11
16. god. 11
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17. god. 3
18. god. 3
19. god. 4
20. god. 4
21. god. 1
22. god. 1
23. god. 4
24. god. 1
25. god. 2
26. god. 2
27. god. 2
28. god. 3
(29-30g.) 3
(31-35g.) 12
(36-40g.) 12
(41-45g.) 11
(46-509.) 13
51 i vise 84
UKUPNO 2561
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Graficki prikaz 14. Broj pacijenata uklju¢enih u logopedsku terapiju s obzirom na dob

Tablica 14. Broj pacijenata uklju¢enih u logopedsku dijagnosti¢ku obradu s obzirom na dijagnozu

Dijagnoza Broj pacijenata
F80.9 385
F80.2 310
F80.1 446
F80.0 377
F81.0 178
F81.3 42
F81.8 13
F82.0 6
F98.5 81
F98.6 90
R47.0 50
R47.1 9
R47.8 3
R48.2 8
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R49.0 31
R49.2 8
H90.0 7
Uredan govorni razvoj 36
Govor u razvoju 22
Smetnje u psihomoto razvoju | 40
Komunikacijske tesk. 19
F83.0 30
R62 14
F94.0 1
Bilingvizam 1
F84.0 1
F49.1 1
UKUPNO 2209
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Graficki prikaz 15. Broj pacijenata ukljucenih u logopedsku dijagnosti¢ku obradu s obzirom na

dijagnozu
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Tablica 15. Broj pacijenata uklju¢enih u logopedsku dijagnosti¢ku obradu s obzirom na dob

Dob Broj pacijenata
0 god. 2

1 god. 6

2 god. 80
3 god. 317
4 god. 452
5 god. 471
6 god. 238
7 god. 127
8 god. 88
9 god. 80
10 god. 57
11 god. 48
12 god. 41
13 god. 26
14 god. 18
15 god. 13
16 god. 10
17 god. 9
18 god. 21
19 god. 3
20 god. 4
21 god. 2
22 god. 0
23 god. 2
24 god. 2
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25 god. 2
26 god. 2
27 god. 3
28 god. 1
(29-30 2
god.)

(31-35 8
god.)

(36-40 6
god.)
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god.)
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god.)

51 god. i 55
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UKUPNO | 2209
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Graficki prikaz 16. Broj pacijenata ukljucenih u logopedsku dijagnosti¢ku obradu s obzirom na dob
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Statisti¢ki izvjeStaj psihologa - psihoterapeuta za 2021.godinu

Ukupni broj pacijenta u 2021.g: 39 od toga 31 terapijska pacijenta i 8 pacijenta koji su bili na
psiholoskoj dijagnostici.

Spol pacijenata u terapiji: M - 18 (58,06%) Z - 13 (41,94 %)

Tablica 16. Raspodjela pacijenata prema dobi pacijenata u terapiji

Dob Broj pacijenata | Postotak
6 3 9,68%

7 5 16,13%
8 2 6,45%

9 3 9,68%
10 6 19,35%
11 5 16,13%
12 2 6,45%
13 2 6,45%
14 1 3,23%
15 0 0,00%
16 0 0,00%
17 1 3,23%
18 1 3,23%
UKUPNO | 31 100,00%

Tablica 17. Raspodjela pacijenata prema dobi pacijenata koji su bili na psiholoskoj dijagnostici

Dob Broj pacijenata Postotak
3 1 12,50%
4 0 0,00%

5 0 0,00%

6 1 12,50%
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7 4 50,00%
8 0 0,00%

9 1 12,50%
10 0 0,00%
11 1 12,50%
12 0 0,00%
13 0 0,00%
14 0 0,00%
UKUPNO 8 100,00%

Tablica 18. Raspodjela pacijenata prema uputnoj logopedskoj dijagnozi

Dg Broj pacijenata Postotak
F80.0 2 6,45%
F80.1 5 16,13%
F80.2 5 16,13%
F80.9 1 3,23%
F81.0 12 38,71%
F81.8 0 0,00%
F81.3 1 3,23%
F81.2 0 0,00%
F98.5 4 12,90%
F98.6 0 0,00%
F83.0 1 3,23%
Bez Dg. 0 0,00%
UKUPNO 31 100,00%
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Broj pacijenata s dvije logopedske dijagnoze: 6 (8,45%)

Broj pacijenata koji imaju pregled psihijatra u nasoj ili drugoj ustanovi: 8 (11,27%).

Zakljucak

Rezimiraju¢i sve poslovne aktivnosti, postignute rezultate i povratnu informaciju od korisnika
nas$ih usluga kao i njihovih roditelja, zakljuCuje se da je Sluzba iznimno uspjesno funkcionirala i
realizirala sve postavljene radne zadatke i ciljeve. Zakljucuje se da se organizacija rada u
Logopedskoj sluzbi za dijagnostiku i terapiju u vrlo kratkom vremenskom periodu uspjesno
adaptirala i prilagodila novim epidemioloskim mjerama koje su posljedica pojave COVID - 19.
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3.15. SLUZBA ZA MEDICINSKU REHABILITACIJU DJECE
PREDSKOLSKE DOBI

Djeca koja uslijed oste¢enja sluha ili govorno-jeziénih poremecaja pohadaju Djeéji vrtié
Poliklinike SUVAG ukljucena su u rehabilitaciju u Sluzbi za medicinsku rehabilitaciju djece
predskolske dobi.

Djelatnici

U Sluzbi za medicinsku rehabilitaciju djece predskolske dobi ukupno je 19 radiliSta za sluSnu
i/ili govorno-jezi¢nu rehabilitaciju (14 logopeda, 5 foneticara). Od 01.04.2021. godine 1
radiliSte za fizikalnu terapiju djeluje u okviru Sluzbe za medicinsku dijagnostiku i
funkcionalnu rehabilitaciju slusanja.

Programe medicinske rehabilitacije djece predskolske dobi tijekom 2021. godine provodilo je
ukupno 28 djelatnika jer je nekoliko djelatnika na porodiljnom ili rodiljnom dopustu. Svi
djelatnici koji provode slusnu i/ili govorno-jezic¢nu rehabilitaciju, uz studij logopedije ili fonetike,
imaju zavrSen verbotonalni seminar, a dvije djelatnice imaju zavrSeni specijalisticki studij Rana
intervencija u edukacijskoj rehabilitaciji.

Struktura djelatnika tijekom 2021. godine bila je sljedeca:
e 22 logopeda
e 5 audiorehabilitatora
e 1 fizioterapeut

Prostor i oprema

Sluzba za medicinsku rehabilitaciju djece predskolske dobi obavlja svoju djelatnost u adekvatno
uredenim prostorima te je dobro opremljena didaktickom, informatickom i elektroakustickom
opremom. U 2021. godini Sluzba je opremljena s dodatnim testovima od kojih su pojedini
rasporedeni u kabinete djelatnika koji posjeduju potrebnu edukaciju za navedeni test i provode
dijagnostike. Tijekom 2020. godine svi kabineti/ambulante opremljeni su kamerom i sluSalicama
u svrhu provodenja telerehabilitacije. Telerehabilitacija se provodila sukladno epidemioloskoj
situaciji i mogu¢nostima pacijenata.

Rehabilitacija se provodi u 13 prostorija.
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Vrste usluga i programa

U Sluzbi za medicinsku rehabilitaciju djece predSkolske dobi provode se sljedec¢i postupci:
logopedska dijagnostika, savjetovanje roditelja, rana intervencija, slusna i/ili govorno-jezi¢na
terapija i medicinska gimnastika za djecu s oSte¢enjem sluha, komunikacijskim poremecajima i
poremecajima jezi¢nog razumijevanja i izrazavanja.

Pacijenti se u Sluzbu za medicinsku rehabilitaciju djece predSkolske dobi ukljucuju temeljem
preporuke Dijagnostickog tima Poliklinike SUVAG. Multidisciplinarna obrada, osim logopedske
dijagnostike, obuhvaca ispitivanje sluha i ORL pregled te psiholosku dijagnostiku, a po potrebi i
neuropedijatrijsku, fizijatrijsku te psihijatrijsku dijagnostiku.

Tijekom 2021. godine pacijenti su bili ukljuéeni u sljedecée rehabilitacijske postupke:

1. Individualna slusna i/ili govorno-jezicna rehabilitacija: 238

2. Kompleksna slusna i/ili govorno-jezi¢ne rehabilitacije: 365

3. Dijagnosticko-opservacijski postupak za djecu s poremecajem u komunikacijskom i/ili
jezi¢no-govornom razvoju: 31
Logopedska dijagnostika: 195

>

Tablica 19. Broj pacijenata s obzirom na vrstu rehabilitacije

Broj pacijenata Postotak

Kompleksna rehabilitacija 365 60,53%
Ambulantna rehabilitacija 238 39,47%
UKUPNO 603 100%
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Tablica 20. Broj pacijenata s obzirom na dob

Grafic¢ki prikaz 17. Broj pacijenata s obzirom na vrstu rehabilitacije

Dob 0-3 4-7 8-11 12 - 17 18-21 22 - 65 66+
Kompleksna reh. 365
365 (60,53 %) (100 %)
Ambulantnareh. | 12 218 4 1 1 1 1
238 (39,47 %) (5,04%) | (91,60%) | (1,68%) (0,42%) (0,42%) (0,42%) | (0,42%)
UKUPNO 12 583 4 (0,66%) 1 1 1 1
603 (100%) (1,99%) | (96,68%) P71 (017%) | (0,17%) | (0,17%) | (0,17%)
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Graficki prikaz 18. Broj pacijenata s obzirom na dob
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Tablica 21. Podaci o pacijentima po dijagnozama (u odnosu na ukupan broj pacijenata, neki pacijenti
imaju vise dijagnoza pa je postotak udjela dijagnoza izracunat samo za pacijente s ostecenjem sluha)

Dijagnoze Kompleksna Ambulantna
rehabilitacija rehabilitacija
Ostecenje sluha H90.3 (H) 14 6
40,00% 54,55%
H90.3 (A) 10 2
28,571% 18,18%
H90.4 1 1
2,86% 9,09%
H90.6 1 2
2,86% 18,18%
H90.7 1 0
2,86% 0,00%
Z96.2 (UMP) 8 0
22,86% 0,00%
35 11
UKUPNO
100,00% 100,00%
Govorno-jezicni i F80.0 7 50
komunikacijski
poremecaji F80.1 93 98
F80.2 200 53
F80.9 3 9
F80.89 32 14
F81.0 0 3
F81.8 0 1
F83 38 8
F84 1 3
F98.5 4 8
F98.6 0 0
R47.1 2 2
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R48.2 38 12
R49 6 4
R62 0 1
R13 0 1
R64 0 1
UKUPNO 424 268
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Iz tablice je vidljivo da je najzastupljenija dijagnoza djece u ambulantnoj rehabilitaciji
Poremecena sposobnost jezi¢nog izrazavanja (F80.1), potom slijedi dijagnoza Poremecaji
razumijevanja (F80.2). Medu dijagnozama djece koja su ukljuc¢ena u kompleksnu rehabilitaciju
najzastupljenija je dijagnoza Poremecaji razumijevanja (F80.2), a poneka djeca iz kompleksne
rehabilitacije imaju viSe dijagnoza te se kao dodatna dijagnoza najcesc¢e pojavljuje Specificni
poremecaj izgovora (F80.0) i Djec¢ja govorna apraksija (R48.2).

Napomena

Tijekom 2021. god. zaposlenici Sluzbe za medicinsku rehabilitaciju djece predskolske dobi
obavili su logopedsku dijagnostiku za 194 osobe, od kojih je vise od polovice (65,98 %) bilo u
dobi izmedu 4 i 7 godina.

Tablica 22. Podaci o broju i dobi pacijenata kojima je u¢injena logopedska dijagnostika

Dob 0-3  [4-7 8-11 [ 12-17 [18-21 | 2265 |66+ | UKUPNO
Broj 47 128 6 7 5 0 1 194
pacijenata

Postotak 24,23% |6598% |[3,09% |[3,61% |258% |0,00% 0,52% | 100,00%

Tablica 23. Podaci o zastupljenosti pojedinih dijagnoza pacijenata kojima je u¢injena dijagnostika (neki
pacijenti imaju vise dijagnoza)

Dijagnoze Broj pacijenata
F80.1 18
F80.0 55
F80.2 53
F81.0 9
F80.9 20
Uredan govorno-jezi¢ni razvoj 8
. .. ..|F84 13
GOVOI’nC.)-]eZ.l.Cnl. 1 'F985 9
komunikacijski Fa18 1
poremecaji F83- 7]
F80.89 10
R47.1 2
R 48.2 8
R 49.0 1
R 62 5
R 94.0 0

Jedan djelatnik je osposobljen za primjenu Opservacijskog protokola za dijagnostiku autizma
ADOS-2 te je test proveden na ukupno 17-ero djece, od kojih je 15-ero (88,24%) bilo u dobi
izmedu 4 i 7 godina.
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Tablica 24. Podaci o pacijentima kojima je proveden ADOS-2 po dobi (apsolutni broj i postotak)

Dob 0-3 4-7 8-11 12 -17 18- 21 22-65 UKUPNO
Broj

pacijenata 1 15 1 0 0 0 17
Postotak 5,88% 88,24% | 5,88% 100 %

Tijekom travnja i studenog 2021. godine realiziran je dijagnosticko-opservacijski postupak za
ukupno 31 pacijenta od kojih je za njih 18-ero preporu¢ena kompleksna rehabilitacija ili
produzeni terapijsko-opservacijski program u Dje¢jem vrticu Poliklinike SUVAG. Provedene su i
2 opservacijske skupine u suradnji s Centrom za ranu rehabilitaciju i podrSku u zajednici za 10-
ero djece koja su zavrSila s rehabilitacijom u CzZRRiPuZ s ciljem odredivanja optimalnog oblika
rehabilitacije. Opservacijske skupine realizirale su se kroz 5 opservacijskih susreta, a svaku su
vodile po dvije logopedinje (jedna iz CzRRIiPuZ i jedna iz Sluzbe). Za 9-ero od ukupno 10-ero
djece indicirana je kompleksna rehabilitacija ili produZeni terapijsko-opservacijski program u
Dje¢jem vrti¢u Poliklinike SUVAG.

Zakljucak

Analizom zastupljenosti pojedinih dijagnoza zamjetno je da je Dje¢ja govorna apraksija (R48.2)
u stalnom porastu, bilo da se pojavljuje kao primarna ili dodatna dijagnoza. Takoder, primjecuje
se i trend smanjivanja broja djece s oSte¢enjem sluha, kako u kompleksnoj rehabilitaciji, tako i u
ambulantnoj rehabilitaciji.

Djelatnici Sluzbe se kontinuirano educiraju unutar i izvan ustanove. Tri djelatnice su tijekom
2021. godine zavrSile edukaciju za primjenu Novih Reynell razvojnih jezi¢nih ljestvica te jedna
djelatnica edukaciju za primjenu Testa za procjenjivanje predvjestina ¢itanja i pisanja PredCiP.
Unutar ustanove su se takoder provodile edukacije i radionice na kojima su djelatnice
sudjelovale.

Predstavljen je hrvatski prijevod probirnog Skandinavskog orofacijalnog testa NOT- S te su
djelatnice educirane o njegovoj primjeni. Tijekom 2021. djelatnici su sukladno epidemioloskoj
situaciji provodili telerehabilitaciju. Terapija telerehabilitacijom se provodila prema potrebama
pacijenata koji nisu bili u mogucnosti ostvariti rehabilitaciju u ambulantnim uvjetima.
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3.16. SLUZBA ZA MEDICINSKU REHABILITACIJU DJECE
SKOLSKE DOBI

Djeca koja uslijed osteéenja sluha ili jeziéno-govornih poremecaja pohadaju OS Poliklinike
SUVAG ukljuéena su u rehabilitaciju u Sluzbi za medicinsku rehabilitaciju djece Skolske dobi.

Djelatnici

U Sluzbi za medicinsku rehabilitaciju djece Skolske dobi ukupno je 28 radilista.
e 10 audiorehabilitatora
e 17 logopeda
e 1 kineziterapeut

U Sluzbi je tijekom 2021. godine radilo 28 djelatnika i to 1 kineziterapeut i 27 rehabilitatora (uz
zamjene zbog komplikacija u trudno¢i, porodiljnih dopusta i1 roditeljskih dopusta Sto povecava
broj djelatnika od 30 do 36 tijekom godine, ali je broj radilista jednak,).

Od 01.04.2021. godine fizioterapeuti djeluju u sklopu Sluzbe za medicinsku dijagnostiku i
funkcionalnu rehabilitaciju slusanja.

Unutar Sluzbe tijekom 2021. godine pet kolegica su koristile porodiljni/rodiljni dopust, jedna
kolegica je bila na duljem bolovanju te je imala zamjenu dok je jedna kolegica nakon dugotrajnog
bolovanja (od 2015. godine) tijekom listopada 2021. godine otiSla u invalidsku mirovinu.
Programe medicinske rehabilitacije djece Skolske dobi provode djelatnici koji uz zavrSeni studij
logopedije ili fonetike, kineziologije i fizioterapije, imaju zavrSen verbotonalni seminar, razne
stru¢ne edukacije, kao i edukacije za provodenje standardiziranih jezi¢nih testova.

Prostor i oprema

Rehabilitacija se odvija u glavnoj zgradi Poliklinike SUVAG u 14 rehabilitacijskih ambulanti
(jedna se koristi zajedni¢ki za rehabilitaciju i kineziterapiju). Na izdvojenim lokacijama (OS
Davorina Trstenjaka i U¢iteljski fakultet - OS Davorina Trstenjaka) rehabilitacija se odvija u tri
ambulante.

Sluzba za medicinsku rehabilitaciju djece Skolske dobi obavlja svoju djelatnost u adekvatno
uredenim prostorima te je dobro opremljena didaktickom, informatickom 1 elektroakustickom
opremom. Tijekom 2020. godine svi kabineti/ambulante opremljeni su kamerom i sluSalicama
kako bi se prema potrebi mogla provoditi telerehabilitacija.

Vrsta rehabilitacije

U SluZbi za medicinsku rehabilitaciju djece Skolske dobi provodi se kompleksna i ambulantna
rehabilitacija sluSanja i govora te kineziterapija.
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Tijekom 2021. godine u kompleksnu rehabilitaciju bilo je uklju¢eno 255, a u ambulantnu
terapiju 578 pacijenata, ukupno 833 pacijenta.

Tablica 25. Broj pacijenata s obzirom na vrstu rehabilitacije

Vrsta rehabilitacije n %
Kompleksna reh. 255 30,61%
Ambulantna reh. 578 69,39%

UKUPNO 833 100,00%
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Graficki prikaz 21. Broj pacijenata s obzirom na vrstu rehabilitacije

Tablica 26. Broj pacijenata s obzirom na vrstu rehabilitacije i dob

Dob 0-3 4-7 8-11 12-17 | 18-21 22 -65
Kompleksna rehabilitacija 0 36 137 82 0 0
Ambulantna rehabilitacija 0 132 316 111 7 12
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Graficki prikaz 22. Broj pacijenata s obzirom na vrstu rehabilitacije i dob

Tablica 27. Broj pacijenata ukljuéenih u rehabilitaciju s obzirom na temeljnu dijagnozu

Dg. Ambulantna rehabilitacija Kompleksna rehabilitacija
H 90.3 (H) 33 571% 9 3,53%
H90.3 (A) 22 3,81% 10 3,92%
Z96.2 (UMP) 8 1,38% 4 1,57%

G-J (F) 515 89,10% 232 90,98%
UKUPNO 578 100% 255 100%
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Graficki prikaz 23. Broj pacijenata ukljucenih u rehabilitaciju s obzirom na dijagnozu
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Tablica 28. Broj dijagnoza pacijenata ukljucenih u rehabilitaciju s obzirom na ucestalost pojedine
logopedske dijagnoze (moguce su viSestruke dijagnoze)

Dg. Ambulantna rehabilitacija Kompleksna rehabilitacija
H 90.3 (H) 36 4,9% 13 4,0%
H 90.3 (A) 23 3,1% 12 3,7%
Z96.2 (UMP) 14 1,9% 10 3,1%
F 80.0 56 7,6% 1 0,3%
F 80.1 139 18,8% 43 13,4%
F 80.2 236 32,0% 146 45,3%
F80.9 4 0,5% 2 0,6%
F 81.0 123 16,7% 21 6,5%
F 81.2 0 0,0% 0 0,0%
F 81.8 5 0,7% 2 0,6%
F 83 43 5,8% 38 11,8%
F 98.5/F98.6 25 3,4% 6 1,9%
R 49/R48.2 12 1,6% 11 3,4%
ADHD 10 1,4% 8 2,5%
R47 1 0,1% 0 0,0%
F 84 /F84.5 2 0,3% 4 1,2%
F 81.3 9 1,2% ) 1,6%
F 94 0 0,0% 0 0,0%
UKUPNO 738 100% 322 100%
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Graficki prikaz 24. Broj dijagnoza pacijenata ukljucenih u rehabilitaciju s obzirom na ucestalost pojedine

logopedske dijagnoze (mogucée su visestruke dijagnoze)

Tablica 29. Kineziterapija

Kineziterapija

G-J 62 83,8%
H90.3/296.2 12 16,2%
UK. BR. PAC. U KINZ. TH. 74 100%

Od ukupnog broja pacijenata ukljuc¢enih u kompleksnu rehabilitaciju, 29% je bilo uklju¢eno u

Kineziterapiju.

Pri tome ih je 12/74 (16,2 %) imalo ostecenje sluha, dok ih je 62/74 (83,8 %) imalo govorno —

jezi¢nu dijagnozu.
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Napomena

U SluZbi za medicinsku rehabilitaciju djece Skolske dobi provodi se i logopedska dijagnostika za
potrebe Sluzbe.

Tijekom 2021. godine uc¢injene su 72 logopedske dijagnostike.

Tablica 30. Broj pacijenata uklju¢enih u logopedsku dijagnostiku s obzirom na dob

Dob n %
0-3 god. 0 0,00%
4 -7 god. 30 41,67%
8 - 11 god. 37 51,39%
12 - 17 god. 4 5,56%
18 - 21 god. 1 1,39%
22 - 65 god. 0 0,00%
UKUPNO 72 100%
40
35
30 A
H0-3 god.
25 A
H 4-7 god.
20 - m 8-11 god.
m12-17 god.
15 -
m 18-21 god.
10 - M 22-65 god.
5 -
0 .
Broj pacijenata

Graficki prikaz 25. Broj pacijenata ukljucenih u logopedsku dijagnostiku s obzirom na dob
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Tablica 31. Broj dijagnoza pacijenata uklju¢enih u logopedsku dijagnostiku s obzirom na dijagnozu
(moguce su viSestruke dijagnoze)

Dg. n %
Ostecenje sluha 3 3,0%
Govorno-jezi¢ne 101 100,0%
dijagnoze

F 80.0 14 13,9%
F 80.1 28 27,7%
F 80.2 15 14,9%
F81.0 19 18,8%
F 81.2 1 1,0%

F 81.8 5 5,0%

F 83 4 4,0%
F98.5/F98.6 9 8,9%
F81.3 4 4,0%

F 80.9 0 0,0%
LMR 1 1,0%
Uredan G-J razvoj 0 0,0%
F84.5 0 0,0%
F80.89 1 1,0%
UKUPNO 101 100,0%
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Graficki prikaz 26. Broj dijagnoza pacijenata ukljucenih u logopedsku dijagnostiku s obzirom na
dijagnozu (moguce su visestruke dijagnoze)

Zakljucak

Tijekom 2021. godine unutar Sluzbe za medicinsku rehabilitaciju djece Skolske dobi u
kompleksnu rehabilitaciju bilo je uklju¢eno 255 pacijenata, a u ambulantnu terapiju 578
pacijenata. Rehabilitacija se tijekom godine zbog COVID-19 pandemije odvijala i
telerehabilitacijski. Usluga telerehabilitacije nastavila se provoditi prema potrebama pacijenata
koji nisu bili u moguénosti ostvariti rehabilitaciju u ambulantnim uvjetima.Sestero djelatnika je
proslo stru¢ne edukacije iz primjene dijagnostickih testova kao i testova probira, jednoj djelatnici
je objavljena nova vjezbenica, odrzane su radionice za stru¢no usavrSavanje djelatnika sluzbe u
okvirima postojecih epidemioloSkih mjera. Rezimiraju¢i sve aktivnosti unutar Sluzbe,
postignute rezultate unato¢ COVID-19 pandemije, uz stalno stru¢no usavrSavanje djelatnika
(tijekom godine najcesée online) kao i sve veci broj ambulantnih pacijenata mozemo zakljuciti da
je Sluzba za medicinsku rehabilitaciju djece Skolske dobi uspjesno funkcionirala i realizirala
postavljene radne zadatke i ciljeve u protekloj kalendarskoj godini unato¢ zahtjevnim
okolnostima.
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3.2. ODGOJ I OBRAZOVANJE DJECE OSTECENA
SLUHA I/IL1 GOVORA

ODJEL ODGOJA | OBRAZOVANJA DJECE OSTECENA SLUHA I/ILI
GOVORA UZ PRIMJENU VERBOTONALNE METODE

Odjel odgoja i obrazovanja Poliklinike SUVAG predstavlja radnu jedinicu u kojoj djeca s
poremecajima u govornoj komunikaciji, uz svakodnevnu kompleksnu rehabilitaciju, ostvaruju i
odgovarajuc¢e odgojno-obrazovne programe kao pratec¢i i ukljucivi dio rehabilitacije slusanja i/ili
govora, a u cilju pripreme djeteta za uspjesSnu odgojno-obrazovnu i socijalnu integraciju. U radu s
djecom primjenjuju se redovni odgojno-obrazovni programi u posebnim uvjetima Skolovanja.
Ovakav, jedinstveni program omogucuje djeci s oSte¢enjem sluha i/ili govora ukljucivanje u
redovni sustav odgoja i obrazovanja u trenutku psihofizicke spremnosti (od predskolske dobi
nadalje), te razinu obrazovanja i odabir zvanja sukladno njihovim stvarnim mogucnostima i
interesima.

3.2.1. DJECJI VRTIC POLIKLINIKE SUVAG

Djecji vrti¢ Poliklinike SUVAG je ustrojstvena jedinica u okviru Poliklinike SUVAG u kojoj se
provodi kompleksni rehabilitacijski program, koji uz odgojno-obrazovni i rehabilitacijski
program - verbotonalni model, obuhvaca i logopedsku terapiju ili slusno-govornu rehabilitaciju.
Ostvaruju¢i jedinstvo procesa medicinske rehabilitacije, odgoja 1 obrazovanja za vrijeme
odvijanja programa, u radu s djecom primjenjuje se grupna i individualna rehabilitacija. Osim
djece s podrucja grada Zagreba, obuhvacena su djeca sa slusnim i/ili govornim poremecajima s
podrucja cijele Republike Hrvatske.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja dalo je suglasnost Poliklinici SUVAG, sukladno stru¢nom
misljenju Agencije za odgoj i obrazovanje, za daljnju provedbu “Programa odgoja, obrazovanja i
rehabilitacije za djecu predskolske dobi s teSko¢ama slusanja i govora - verbotonalni model”, 28.
prosinca 2020. godine (KLASA: 601-02/20-03/00926; URBROJ: 533-06-20-0004).

Sukladno stru¢nom misljenju Agencije za odgoj i obrazovanje, 28. prosinca 2020. godine
Ministarstvo znanosti i obrazovanja izdalo je suglasnost na provedbu Programa predskole pri
Poliklinici za rehabilitaciju slusanja i govora SUVAG (KLASA: 601-02/20-03/00927, URBROJ:
533-06-20-0004).

Plan i program odgojno-obrazovnog rada, rehabilitacije i skrbi provodi se slijedec¢i jedinstvene
odgojno-obrazovne ciljeve i zadatke koji se ostvaruju na temelju Nacionalnog kurikuluma za rani
1 predskolski odgoj 1 obrazovanje i Kurikuluma Djecjeg vrti¢a Poliklinike SUVAG u koji su
integrirana nacela verbotonalne metode.
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Izvjesce o radu podijeljeno je u dvije cjeline, prva se odnosi na razdoblje od 1. 1. 2021. do 31. 08.
2021. odnosno do kraja pedagoske godine 2020./2021., a drugi dio se odnosi na rezultate rada u
prvom razdoblju pedagoske godine 2021./2022., od 01.09.2021. do 31.12.2021.

Izvjesce 0 radu 01.01.2021. do 31.08.2021. — kraj pedagoske godine 2020./2021.

U Dje¢jem vrticu Poliklinike SUVAG provodi se program odgoja, obrazovanja i rehabilitacije
prema verbotonalnom modelu sa skupinama djece s oSte¢enjem sluha i/ili govora. Svi stru¢njaci u
Dje¢jem vrticu Poliklinike SUVAG su radnici koji imaju stru¢na znanja za koja su posebno
educirani (rehabilitacija i edukacija po verbotonalnom sistemu), kao i motiviranost za rad i trajno
profesionalno usavrsavanje.

Realizacija planova i programa izvrSena je u potpunosti, a sukladno razvojnim potrebama,
mogucénostima i sposobnostima djece sa sluSno-govornim i govorno-jezi¢nim poremecajima te
trenutnom epidemijom COVID-19. Izmjena organizacije rada izvrSena je u skladu s Uputama za
sprjecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19 vezano za rad predskolskih ustanova, osnovnih i
srednjih Skola u Skolskoj godini 2020./2021. (HZJZ, MZO, 24.8.2020.) i Modelima i
preporukama za rad u uvjetima povezanima s COVID-19; pedagoska/skolska godina 2020./2021.
(MZO, 29.8.2020.). Godisnji plan i program mijenjao se tijekom godine zbog znacajnih promjena
u uvjetima, organizaciji rada i u skladu s uputama osnivaca.

Aktualna situacija izazvana virusom COVID-19 trazila je prilagodbu na svim planovima Zivota,
tako i na profesionalnom planu.

Tim vrti¢a u kojem su voditelji skupina-logopedi, fonetski ritmicari, fonetski muzicari, psiholozi 1
viSa medicinska sestra pruzali su struénu podrsku stvarajuci razvojno primjerene aktivnosti koje
su i roditelji mogli provoditi s djetetom u obiteljskom okruzenju.

Zdravstvena kriza uzrokovana COVID-19 pandemijom, kao i ekonomska kriza koja ju prati,
duboko pogadaju sve pojedince i drustvo u cjelini. Posebno su ranjiva djeca, ¢ija je psiholoska
dobrobit zbog neizgradenosti obrambenih mehanizama u situaciji prolongiranog i ekstremnog
stresa u vec¢em riziku. U oblikovanju strategije suocavanja s aktualnom pandemijom 1 njenim
posljedicama stoga je bilo klju¢no usmjeriti se na mentalno zdravlje djece i zaposlenika te
osigurati resursa za njihovo jacanje u vrijeme kriznih dogadaja i nakon njih.

Djec¢;ji vrti¢ Poliklinike SUVAG sudjelovao je u osmisljavanju aktivnosti i jedan je od inicijatora
prvog nacionalnog obiljezavanja Tjedna zdravlja u vrticu. Projektu se prikljucilo preko 250 vrti¢a
iz Republike Hrvatske. U posebno izazovnom razdoblju, nastalim zbog epidemije COVID - 19,
provedba projekta Zivjeti zdravo dodatno je razvila svijest o vaznost svih komponenti zdravlja.
Pozivom Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo Poliklinici SUVAG, za suorganizaciju u provedbi
prvog nacionalnog Tjedna zdravlja u vrti¢u od 6. do 9. travnja 2021., pruzena je moguénost da
unaprijedimo znanje svih dionika odgojno-obrazovno-rehabilitacijskog procesa. Provedba
projekta osigurala je da djeca s teSko¢ama u razvoju imaju jednake moguénosti vezane za
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zdravlje 1 kvalitetu zivota kao 1 njihovi vrsnjaci. U provodenju aktivnosti sudjelovali su fonetski
ritmicari, fonetski muzicari, logopedi, visSa medicinska sestra i psiholozi, ukupno 29 stru¢njaka.
Osmislili su materijale prilagodene djeci koja pohadaju kompleksni rehabilitacijski program, a
koji je primjenjiv i za djecu u redovnim vrti¢cima. Svaki dan tematski je bio usmjeren prema
jednoj od zdravih navika.

U sklopu provodenja Tjedna zdravlja u vrti¢u i realizacije naSeg preventivnog programa Danas
jedem dugu, izradili smo edukativni materijal koji osvjeStava vaznost kvalitetne i raznovrsne
prehrane, kojom se §titi zdravlje djece, poti¢e njihov optimalan rast i razvoj te pridonosi stjecanju
pozitivnih prehrambenih navika od najranije Zivotne dobi. Uce¢i jedni od drugih, zajednickim
snagama nastojimo doprinijeti izgradnji pravednijeg, zdravijeg svijeta Sto je i bila ovogodisnja
tema Svjetskog dana zdravlja.

U akciji “Djeca za djecu - poklon iz srca na vaSa vrata kuca” djeca, roditelji i stru¢ni radnici
Djecjeg vrtica Poliklinike SUVAG u veljaci, mjesecu ljubavi, poklonili su igracke djeci u
potresom pogodenom podrucju u Glini. U¢e¢i se humanosti od malih nogu, djeca su, uz pomo¢
svojih roditelja, prikupila poklone za vrsnjake i zajedno s rehabilitatorima ukrasili kutije koje su
sretno ,,pokucale* na vrata Djecjeg vrtica Bubamara u Glini.

U pedagoskoj godini 2020./2021. provedeni su preventivni programi:
e “Danas jedem dugu”
e “Dvadana bez ekrana”
e “Tii ja prijatelja dva” - RESCUR europski kurikulum za razvoj otpornosti djece
predskolske i Skolske dobi

U pedagoskoj godini 2020./2021. provedeni su projekti:
e Glazbeno-scenske aktivnosti unutar ustanove
e Glazbeno-scenski nastupi izvan ustanove
e Psihodramske grupe za djecu
® e-vrti¢
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Tablica 32. Broj djece na kraju pedagoske godine 2020./2021. prema vrsti i trajanju programa i preporuke za nastavak odgoja i obrazovanja

Trajanje Broj djece _
programa 2020./21. Odlaze na kraju 2020./2021.
Ostaju u DV u
. Redovni sustav
Broj 6h 10h Ukupno o Posebne UkUbITo 2021./2022.
Vrsta programa skupina P SUVAG Posebre ;
0S | PSP | Vrti¢
1.Kompleksni
progv;ram ) y _ y , - - - - 2 ]
Slusno-govorno
oStecenje
2.Kompleksni
program . 18 191 24 215 30 59 11 32 - 132 83
Govorno-jezi¢ni
poremecaji
llJf;JPNO 20 205 24 229 32 59 11 32 - 134 95
3. Opservacijski
program L A ) _ " - - - - - | ]
Govorno-jezi¢ni
poremecaji
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Iz tablice 32. razvidno je da je Djecji vrti¢ Poliklinike SUVAG pohadalo 229-ero djece,
rasporedene u 20 skupina. Broj ukljuc¢ene djece oscilirao je tijekom godine te iznosio ukupno 232
djeteta. Uzroci oscilacije u broju ukljucene djece tijekom godine su razni. Primjerice, roditelji su
zbog nemoguénosti dovodenja (bolest djeteta/roditelja, putovanje iz udaljenih mjesta, selidbe,
osobito u inozemstvo i dr.), djecu ispisali ili je stru¢ni tim procijenio da djetetu nije neophodan
kompleksni oblik rehabilitacije, ve¢ je dovoljna samo individualna rehabilitacija u naSoj ustanovi,
uz pohadanje redovnog vrtic¢a. Kod dijela djece koja su bila uklju¢ena u produzeni dijagnosticko-
opservacijski postupak donio se zakljucak da provodenje programa u naSoj ustanovi nije
indicirano jer se radilo o drugim primarnim teSko¢ama, a ne primarno o oste¢enju sluha i/ili
govora. Od broja djece ukljucene u produzeni dijagnosti¢ko-opservacijski postupak do 3 mjeseca,
za dvoje djece nastavak kompleksnog rehabilitacijskog programa nije bio indiciran.

Nakon provedenog kompleksnog rehabilitacijskog programa u Dje¢jem vrticu Poliklinike
SUVAG u redovne osnovne Skole i vrti¢e prema mjestu stanovanja, za narednu godinu, upisano
je 102 djece, odnosno, 76,12% djece, Sto procjenjujemo uspjeSnim. Brojcani pokazatelji za
nastavak odgoja i obrazovanja prikazani su u grafikonu 27.

0

Redovnisustav ® 0OSSUVAG ®m Posebne ustanove

Graficki prikaz 27. Preporuke za nastavak odgoja i obrazovanja za djecu koja su zavrSila kompleksni
rehabilitacijski postupak u Dje¢jem vrti¢u Poliklinike SUVAG 2020./2021.
NaSa namjera bila je zadovoljiti potrebe svakog djeteta, prilagoditi se svakomu ponaosob, kao i
razli¢itostima u nacinu ucenja. Sve naSe aktivnosti bile su usmjerene ostvarenju glavnog cilja:
putem razvoja slusanja i govora — inkluzija u redovni sustav odgoja i obrazovanja, odnosno, puna
socijalna inkluzija.
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IzvjeSc¢e 0 radu od 1.9.2021. — 31.12.2021. — pedagoska godina 2021./2022.

Plan i program rada Dje¢jeg vrtica Poliklinike SUVAG, u prvom dijelu pedagoske godine
2021./2022. uspjesno je ostvaren. U kompleksni rehabilitacijski program ukljuceno je 230-ero
djece, rasporedene u 20 skupina.

S ciljem sigurnog provodenja programa, a u skladu sa trenutnom epidemioloskom situacijom i
uputama nadleznih institucija, rad se realizira prema izradenim protokolima, a u skladu s
Uputama za sprjecavanje i suzbijanje epidemije COVID-19 vezano za rad predskolskih ustanova,
osnovnih i srednjih Skola u Skolskoj godini 2021./2022. (HZJZ, MZO, 26.8.2021.) i dopunama
istog te dokumentom Modeli i preporuke za rad u uvjetima povezanima s COVID - 19;
pedagoska/skolska godina 2021./2022. (MZO, 31. 8. 2021.).

Slojevite zadace u ostvarivanju cilja i provodenju suvremeno koncipiranog predskolskog odgoja i
obrazovanja, utemeljenog na suvremenim znanstvenim teorijama, realizirali su zaposlenici s
visokoSkolskom multidisciplinarnom razinom obrazovanja - svi voditelji skupina, strucni
suradnici te fonetski ritmicari I muzicari imaju visoku stru¢nu spremu. Od ukupnog broja
zaposlenih u vrticu 75,7% zaposlenika ima visoku stru¢nu spremu (tablica 33.). Podizanju
kvalitete odgojno-obrazovno-rehabilitacijskog rada pridonijele su i stru¢ne edukacije zaposlenika
organizirane unutar i izvan ustanove, koje su se 2021. godine odvijale pretezito online. Jedna
zaposlenica pohada poslijediplomski doktorski studij psihologije na Filozofskom fakultetu
Sveucilista u Zagrebu.
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Tablica 33. Djelatnici Djec¢jeg vrti¢a Poliklinike SUVAG

NAZIV RADNOG MJESTA BROJ IZVRSITELJA STRUCNA SPREMA
;/8(\1/1;6\?31% Djecjeg vrtica Poliklinike 1 VSS
Voditelji skupina 20 VSS
Psiholozi 2 VSS
Fonetski ritmicari 3 VSS
Fonetski muzi¢ari 2 VSS
Visa medicinska sestra 1 VSS
g)ri?:jjjtelj — djelatnik za njegu, skrb i 1 sSS
Administrativna tajnica 1 SSS
Domar-lozac 1 SSS
Kuharica 1 SSS
Pomoc¢na kuharica 1 SSS
Spremacica 3 NSS
UKUPAN BROJ IZVRSITELJA 37
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Tablica 34. Broj djece na kraju prvog polugodista pedagoSke godine 2021./2022. prema vrsti i trajanju programa i projekcija za 2022./2023. g.

Trajanje Broj djece Odlaze na kraju 2021./2022. Ostajuu DV u
programa 2021./22. 2022./2023.
broj djece
Vrsta programa Broj . -
skupina 6-h 10-h Ukupno 0S Redovni sustav Posebne Ukupno
SUVAG ustanove
OS | PSP | Vrti¢
1.Kompleksni 2 14 - 14 3 - 3 - 1 7 7
program
Slusno-govorno
ostecenje
2.Kompleksni 18 192 24 216 28 34 19 26 2 99 117
program
Govorno-jezi¢ni
poremecaji
UKUPNO 20 206 24 230 31 34 12 26 3 106 124
1+2
3. Opservacijski 2 - - 15 - - - - - - 12
program
Govorno-jezi¢ni
poremecaji
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Prosje¢an broj djece u skupinama iznosi:
e sludno - govorno ostecenje: 7
e (govorno-jezi¢ni poremecaji: 12

U prosjeku, omjer odgojno-obrazovnih djelatnika prema broju djece je 1:8, ukljucujuéi i
zdravstvene djelatnike, omjer je 1 : 5.

Razmatrajuéi vrstu teSkoca u razvoju djece koja su ukljucena u program pedagoSke godine
2021./2022., od ukupnog broja, 6,1% djece ima slusno-govorno ostecenje, a 93,9% djece
govorno-jezi¢ne poremecaje (graficki prikaz 28.). Trend smanjivanja broja djece sa slusno-
govornim ostecenjem ukljuéene u kompleksni rehabilitacijski program manifestan je vec
godinama. Ove pedagoSke godine organizirane su dvije skupine djece s osteenjem sluha.
Cetvero djece s osteenjem sluha rasporedeno je u skupine djece s govorno-jezi¢nim
poremecajima, u svrhu Sto lakSe i1 uspjesSnije integracije u redovne uvjete. Ugradnja umjetne
puznice omogucéila je da se djeca mogu brZe i bolje integrirati u redovni sustav odgoja i
obrazovanja. Teze¢i visokoj didaktiCko-metodickoj razini odrzavanja aktivnosti 1 uvazavajuéi
osobitosti svakog djeteta, prilagodili smo se u izvedbi programa strukturi naSih korisnika.

m sluSno-govorno ostecéenje B jeziéno-govorni poremedaiji

Grafic¢ki prikaz 28. Udio djece prema vrsti teskoca

Ove pedagoske godine veliki broj djece ukljucen je u starije dobne skupine (graficki prikaz 29.).
Radi se o Skolskim obveznicima ili djeci koja koriste odgodu upisa u prvi razred, ¢ime ¢e zavrsiti
predskolski program, S$to otvara moguc¢nost za ukljuc¢ivanje druge djece u program za narednu
godinu.
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Prema sadasnjim projekcijama, a na temelju multidisciplinarne procjene stru¢nog tima (tablica
34.) sljede¢e godine u vrti¢ je moguce ukljuciti priblizno 106 novih polaznika. Prema
preliminarnim podacima sa sjednica stru¢nih vije¢a skupina odrzanim u prosincu 2021. godine,
kompleksni rehabilitacijski program u vrticu zavrSava za 106-ero djece (46%), a program
nastavlja 124-ero (54%), od ukupnog broja djece.

Do 31. 12. 2021. za sljedecu pedagosku godinu prijavljeno je 35-ero djece.

140 133
120
100
80 Emlada dobna skupina
® srednja dobra skupina
60 starija dobna skupina
B mjeSovita dobna skupina
40
20
7 7
0 0
0 |
sluSno-govorno ostecenje jezi¢no-govorni poremecaji

Graficki prikaz 29. Broj djece s obzirom na vrstu teskoca i dobnu skupinu

U Dje¢jem vrticu Poliklinike SUVAG od 230 djece, 179-ero je iz Grada Zagreba, a 51 dolazi iz
drugih jedinica lokalne samouprave s podrué¢ja cijele Republike Hrvatske. Dva su polaznika
korisnici prava na socijalnu uslugu smjestaja kod drugih pruzatelja usluga, u Ku¢i sv. Terezije od
Malog Isusa sa sjediStem na adresi Zagreb, Vrhovec 29. Veéina polaznika vrtica stanuje s
¢lanovima primarne obitelji. Roditelji se odlu¢uju za svakodnevno putovanje do mjesta
rehabilitacije, jer vaze¢im propisima uspijevaju realizirati prava iz sustava socijalne skrbi,
zdravstvenog i mirovinskog osiguranja (pravo na dopust za njegu djeteta s tezim smetnjama u
razvoju; rad s polovicom punog radnog vremena; status roditelja njegovatelja ili roditelja
odgajatelja te nadoknadu putnih troSkova). Tijekom mjeseca listopada 2021. god., na temelju
prethodno prikupljene dokumentacije, upucen je Gradu Zagrebu, Uredu gradonacelnika, zahtjev
za ishodenje povlastene parkirne karte za roditelje djece koja imaju prebivaliste izvan Grada
Zagreba. Isti zahtjev je odobren temeljem c¢ega su roditelji ostvarili moguénost ishodenja
povlastene parkirne karte I. parkiralisne zone po cijeni od 100,00 kn mjese¢no pri Zagrebackom
Holdingu d.o.0., Podruznici ZAGREBPARKING-a.

Prema podacima kojima raspolazemo, usluge Centara za socijalnu skrb koristilo je oko desetak
polaznika Djec¢jeg vrtica Poliklinike SUVAG 1 njihovih obitelji. Veéina usluga odnosila se na
pokretanje postupaka radi priznavanja nov¢anih prava, jednokratne pomoci ili zajamcene
minimalne naknade, prava na doplatak za pomo¢ i njegu nakon obavljenog vjestacenja pri

70



Zavodu za vjestacenje i profesionalnu rehabilitaciju gdje se utvrduju funkcionalne sposobnosti
djeteta, savjetovanje i pomaganje pojedincu i/ili obitelji, rjeSavanje konflikata koji nepovoljno
utjeCu na dijete tijekom i nakon razvoda braka, savjetovanje i izricanje mjera obiteljsko pravne
zastite te priznavanje prava na uslugu smjeStaja mit. djeteta u ustanovi socijalne skrbi ili kod
drugih pruzatelja usluga.

Slijedom aktivnosti prethodne pedagoske godine, nastavili smo rad na podizanju vise razine
svjesnosti 0 vaznosti planiranja svih dijelova odgojno-obrazovno-rehabilitacijskog rada, posebno
u mijenjanju postojece prakse, te ostvarivanju najboljih rezultata timskim radom, pomaganjem i
suradnjom. U suradnju s PoVUcizakulturu udrugom za projektni menadzment u kulturi, kroz
provodenje interaktivnin HAI radionica, ojacane su kompetencije rehabilitatora u podrucju
aktivnosti likovnog odgoja kroz realizaciju 10 radionica. U razdoblju od 18. listopada 2021. do
16. studenog 2021. realiziran je program HAI radionica. Provedba programa HAI radionica bila
je direktno usmjerena na djecu s teSkocama u razvoju i struc¢njake te indirektno na roditelje koji
su dobili smjernice za provedbu aktivnosti kod kuce. Provedeni program, financiran sredstvima
Ministarstva kulture, omogucio je pristup i dostupnost kulturnih sadrzaja za djecu s teSko¢ama u
razvoju na temu njegovanja i ocCuvanja kulturne baStine Republike Hrvatske. Dje¢ji uradci
prikupljeni su za zavrSnu produkcija te je, ususret Medunarodnom danu djec¢jih prava 20.
studenog 2021., postavljena izloZzba radova.

Obogacivanju i povecavanju kvalitete odgojno-obrazovno-rehabilitacijskog rada bitno su
pridonijele stru¢ne edukacije zaposlenih organiziranih unutar i izvan ustanove. Zaposlenici su
tijekom godine bili ukljuceni u razliCita stru¢na usavrSavanja. 27. listopada 2021. i 3. studenog
2021. realizirana su dva predavanja i dvije radionice ,,Samoregulacijske vjezbe za odrasle i
djecu®. Na predavanju i radionicama sudjelovalo je ukupno 24 stru¢njaka za rad s osobama s
oste¢enjem sluha i/ili govora primjenom verbotonalne metode. Realizacijom stru¢nog
usavrSavanja ojacane su kompetencije rehabilitatora u podru¢ju noSenja sa stresom, vjesStinama
grupne podrske i prepoznavanju finih razina stresnih reakcija uz edukaciju o tehnikama opustanja
1 jaCanja kapaciteta za suoCavanje sa stresnim situacijama koje su rehabilitatori, uz minimalne
modifikacije proveli s djecom u skupinama.

Cilj suvremenog pedagoskog obrazovanja usmjeren je Kk uvazavanju razli¢itih interesa,
dispozicija i sposobnosti djece te dizajniranju aktivnosti koje odgovaraju dje¢jim razvojnim
potrebama. Djecji vrti¢ Poliklinike SUVAG je mjesto gdje dijete uz dobru motivaciju moze
aktualizirati razvojni potencijal, uspjeSno razviti govornu komunikaciju, $to mu pruza podlogu za
kvalitetnu socijalnu adaptaciju i integraciju.
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3.2.2. OSNOVNA SKOLA POLIKLINIKE SUVAG

Ucenici Osnovne Skole Poliklinike SUVAG uz rehabilitaciju sluSanja i/ili govora, pohadaju
redovni program u posebnim uvjetima Skolovanja.

Izvjestaj je podijeljen u dvije cjeline, prva se odnosi na izvjestaj rada do 31.08.2021., odnosno do
kraja Skolske godine 2020./2021., a drugi dio se odnosi na rezultate rada prvog obrazovnog
razdoblja 2021./2022., dakle za period od 01.09.2021. do 31.12.2021.

IzvjeS¢e o radu Osnovne Skole Poliklinike SUVAG na kraju drugog
polugodista Skolske godine 2020./2021.

Skolsku godinu 2020./2021. u Osnovnoj $koli Poliklinike SUVAG zavrsilo je 213 uéenika koji su
bili rasporedeni u 25 razrednih odjeljenja.

Tablica 35. Broj razrednih odjeljenja i u¢enika na kraju Skolske godine 2020./2021.

Razred Broj razrednih Broj ucenika M z
odjeljenja .
Broj
1. razred 4 33 22 11
2. razred 3 28 16 12
3. razred 4 32 19 13
4. razred 3 25 20 5
1.-4. 14 118 77 41
65% 35%
5. razred 2 22 16 6
6. razred 3 28 19 9
7. razred 4 26 19 7
8. razred 2 19 12 7
5.-8. 11 95 66 29
70% 30%
1.-8. 25 213 143 70
67% 33%
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Prosjecan broj ucenika po odjeljenju iznosi :

e 1. - 4 razred-8,4
e 5 - 8. razred-8,6

Prosje¢an broj ucenika po razrednom odjeljenju je 8,5.

U skolskoj godini 2020./2021., tri ucenika (4.b, 5.b 1 6.c) ostvarila su pravo na pomoc¢nika u
nastavi. Pravo su ostvarili tijekom cijele Skolske godine.

Od pedagoskih mjera izricane su pohvale razrednika i Razrednog vijeca.
Ucenici 1. — 4. razreda bili su podijeljeni u tri kombinirane grupe produzenog stru¢nog postupka.

Tablica 36. Produzeni stru¢ni postupak u Osnovnoj $koli Poliklinike SUVAG u $kolskoj godini
2020./2021.

Razred Broj uéenika
1L/111. 7+5/12
HL/V. 7+5/12
L/NLNV. 7+3+2/12
UKUPNO 36

Prosjeéno po grupi: 12 ucenika.

Broj ucenika viSih razreda (od 5. do 8. razreda) ukljucenih u produzeni struc¢ni postupak u
Osnovnoj skoli Poliklinike SUVAG u Sk.god. 2020./2021. kretao se tijekom godine izmedu 16 i
20 ucenika.

Tijekom ostvarivanja programa kompleksne rehabilitacije (grupna rehabilitacija i edukacija,
individualna rehabilitacija kroz specificne postupke verbotonalne metode) kojim su obuhvaceni
svi ucenici, kod mnogih dolazi do znacajnog smanjenja poteskoca zbog kojih su uopcée upuceni u
Polikliniku SUVAG te su predloZeni za neke od zakonski predvidenih oblika obrazovne
integracije u redovne osnovne Skole u Skolskoj godini 2020./2021. Isto tako, promjena oblika
Skolovanja pokrenuta je i za one ucenike kojima je potreban neki drugi, primjereniji, manje
zahtjevan oblik Skolovanja.

Neki su roditelji sami pokrenuli postupak promjene programa Skolovanja te su oni na temelju
novih rjeSenja nastavili Skolovanje po redovnim programima u redovnim Skolama prema mjestu
stanovanja.
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Rad Vijeca ucenika i Vijeca roditelja u drugom polugodistu Skolske godine 2020./2021.

e Vijece roditelja odrzano je 28.1.2021. 1 9.2.2021.
e Vijece ucenika odrzano je 14.6.2021.

Integracija ucenika / pacijenata Poliklinike SUVAG uz produzeni stru¢ni postupak provodi se i u
OS Davorina Trstenjaka.

Tablica 37. Skupine produzenog struénog postupka uéenika integriranih u OS D. Trstenjaka na kraju
Skolske godine 2020./2021.

Osnovna Skola Razred Broj ucenika M z

Davorina Trstenjaka 1. 1 1 0
2. 5 3 2
3 1 1 0
4 7 6 1
5 2 0 2
6 6 3 3
7 2 0 2
8. 0 0 0

Broj grupa: 4 24 14 10

PSP l.—IV. 14 ucenika / 58%

V.-VIII. 10 ucenika / 42%
Prosje¢no po grupi: 6 ucenika
% 100% 58% 42%

Natjecanja izvan Skole
Djedji literarni natjecaj

Dvoje ucenika 7.a i 7.b razreda osvojilo je nagrade za 1. 1 3. mjesto na medunarodnom haiku
natjec¢aju JAL 2020 na temu sporta. Radovi su prevedeni na japanski i engleski jezik i objavljeni
u Svjetskoj haiku antologiji za djecu za 16. JAL natjecaj.

Ucenica 7.a razreda osvojila je prvo mjesto u kategoriji osnovnih $kola na natjeaju “Skolski
sport i olimpijski pokret” u organizaciji Hrvatskog Skolskog sportskog saveza i Hrvatske
olimpijske akademije.
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Likovni natjecaj

Tijekom travnja ucenici 4., 5. 1 6. razreda sudjelovali su svojim likovnim radovima u natjecaju
Oaza zelenila i vode u organizaciji Osnovne Skole Ivana Gunduli¢a iz Zagreba i Botanickog vrta
Sveucilista u Zagrebu. Radovi troje ucenika naSe Skole bili su izlozeni tijekom svibnja u
Paviljonu u Botani¢kom vrtu u Zagrebu.

Preventivni programi
Preventivni program ,,Bumerang*

,UCenje je fora, a ne no¢na mora“

Skolski projekti i natje¢aji

e SUVAG - ovci za Prvu osnovnu Skolu Petrinja
e Pas pomagac u Skoli
e Sigurnije Skole i vrti¢i

U Skolskoj godini 2020./2021., zbog epidemioloskih uvjeta prouzrokovanih virusom COVID-19,
nastava se za u¢enike od 5. do 8. razreda odvijala na daljinu i online u periodu 18. — 29.1.2021. i
12.-16.4.2021, a jedan ucenik je nastavu pratio na daljinu tijekom cijele Skolske godine.

Tijekom cijele nastavne godine su se postivale upute i preporuke HZJZ-a, Ministarstva znanosti i
obrazovanja i Gradskog ureda za obrazovanje. Realizirani su svi godisnji planovi i programi,
odnosno izvedbeni kurikuli osim izvanucionickih aktivnosti 1 terenske nastave koja se prilagodila
mogucénostima realizacije na daljinu (virtualni posjeti muzejima i parkovima).
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Izvjesée o radu Osnovne Skole Poliklinike SUVAG na kraju prvog polugodista Skolske
godine 2021./2022.

U Skolskoj godini 2021./2022. upisano je 212 ucenika. Iz tablice koja slijedi vidi se da je
Osnovnu Skolu Poliklinike SUVAG pohadalo 212 ucenika rasporedenih u 25 razrednih
odjeljenja.

Tablica 38. Broj razrednih odjela i u¢enika na kraju I. polugodista Skolske godine 2021./2022.

Broj razrednih Djecaci Djevojcice

Razred odjela Broj ucenika Broj
1. razred 4 30 25 5
2. razred 4 34 22 12
3. razred 3 28 16 12
4. razred 3 25 14 11
77 40
1.-4. 14 117 66% 34%
5. razred 3 19 14 5
6. razred 2 22 16 6
7. razred 3 28 18 10
8. razred 3 26 18 8
66 29
5.-8 11 95 69% 31%
143 69
1.-8. 25 212 67% 33%

Prosjecan broj ucenika po odjeljenju iznosi :

e 1.- 4 razred-8,4
e 5 - 8. razred-8,6

Prosje¢an broj ucenika po razrednom odjeljenju je 8,5.

U Produzeni stru¢ni postupak Osnovne Skole Poliklinike SUVAG ukljuceno je 37 ucenika

podijeljeno u 3 kombinirane skupine. Prosje¢ni broj ucenika po skupini je 12,3 ucenika.
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Broj u¢enika visih razreda (od 5. do 8. razreda) ukljucenih u produzeni stru¢ni postupak kretao se

tijekom godine izmedu 15 i 19 ucenika.

Tablica 39. Skupine produzenog stru¢nog postupka uéenika integriranih u OS D. Trstenjaka na kraju
prvog polugodista Skolske godine 2021./2022.

Osnovna Razred Broj u¢enika M Z
Skola
1 9 7 2
2 1 1 0
3 5 3 2
4 3 2 1
OSD. 5 7 6 1
Trstenjaka
6 0 0 0
7 6 3 3
8 0 0 0
Broj grupa: 4 31 22 9
% 100% 71% 29%

I. - IV. 18 ucenika
Prosje¢no uéenika po grupi: 9
V.- VIII. 13 ucenika
Prosje¢no ucenika po grupi: 6,5
Prosjecan broj uc¢enika po grupi je 7,75.

U Skolskoj godini 2021./2022., ¢etiri ucenika ostvarila su pravo na pomoc¢nika u nastavi. Pravo
su ostvarili tijekom cijele Skolske godine.
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Izvjesée 0 wucenicima integriranima u redovne srednje Skole te radu
produZenog stru¢nog postupka u Skolskoj godini 2021./2021.

U 11 srednjih zagrebackih 8kola integriran je 21 ugenik iz OS Poliklinike SUVAG kojima je
osigurana kontinuirana rehabilitacija slusanja i govora i podrska u ucenju kroz produZeni strucni
postupak.

Tablica 40. Broj u¢enika srednjih Skola koji su integrirani uéenici i pacijenti Poliklinike SUVAG

NAZIV SKOLE PRVI DRUGI TRECI CETVRTI UKUPNO
RAZRED RAZRED RAZRED RAZRED UCENIKA

I1. ekonomska Skola / / / 1 1

Elektrostrojarska / 1 / / 1

obrtnicka Skola

Obrtnicka Skola za 2 1 1 / 4

osobne usluge

Skola za cestovni / / / 2 2

promet

Skola za grafiku, / 2 1 1 4

dizajn i

medijsku produkciju

Tehnicka Skola Rudera | / / / 1 1
Boskovica

Trgovacka Skola / / / 1 1
Upravna $kola / 1 / / 1
Agronomska Skola / 1 1 / 2
Obrtnicka i industrijska / / / 2
graditeljska Skola 2

Tehnicka Skola Zagreb | 2 / / / 2
UKUPNO 6 6 3 6 21
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IzvansSkolske aktivnosti

Skola plivanja, Skola u prirodi i terenska nastava nisu planirani niti realizirani u prvom
polugodistu zbog pandemije uzrokovane COVID-19 virusom i preporuka MZO-a. Planiraju se u
drugom polugodistu.

Smjestaj ué¢enika Osnovne Skole Poliklinike SUVAG u 2021. godini

U Osnovnoj Skoli Poliklinike SUVAG jedan ucenik je korisnik prava na socijalnu uslugu
smjeStaja u udomiteljskoj obitelji, srodni¢ko udomiteljstvo.

Troje ucenika korisnici su prava na institucijske usluge smjestaja kod drugih pruzatelja usluga, u
slu¢aju udenika OS Poliklinike SUVAG rije¢ je 0 Domovima za djecu bez odgovarajuée
roditeljske skrbi. Jedna ucenica smjeStena je u Kuéi za zbrinjavanje djece i odraslih osoba s
tjelesnim i mentalnim ostecenjem ,,Bl. Alojzije Stepinac* — Brezovica Caritasa Zagrebacke
nadbiskupije; u Udruzi za zbrinjavanje djece bez odgovarajuce roditeljske skrbi izvan vlastite
obitelji ,,Nova Buducnost* sa sjediStem u Samoboru uslugu smjestaja koristi jedan u¢enik dok u
Kuci sv. Terezije od Malog Isusa za nezbrinutu djecu, uslugu smjesStaja koristi jedna ucenica.

Vecina uéenika, polaznika OS Poliklinike SUVAG Zivi uz &lanove primarne obitelji. Roditelji se
odlucuju za svakodnevno putovanje do mjesta rehabilitacije jer vaze¢im propisima uspijevaju
realizirati prava iz sustava socijalne skrbi, zdravstvenog i mirovinskog osiguranja (pravo na
dopust za njegu djeteta s tezim smetnjama u razvoju; rad s polovicom punog radnog vremena;
status roditelja njegovatelja ili roditelja odgajatelja te nadoknadu putnih troSkova).

Prema podacima kojima raspolazemo, usluge Centara za socijalnu skrb koristilo je oko pedeset
ucenika 1 njihovih obitelji. Vecina usluga odnosila se na pokretanje postupaka radi priznavanja
novCanih prava, stalne i/ili jednokratne pomo¢i, prava na doplatak za pomo¢ i njegu nakon
obavljenog vjestacenja pri Zavodu za vjeStacenje 1 profesionalnu rehabilitaciju gdje se utvrduju
funkcionalne sposobnosti djeteta, savjetovanje i pomaganje pojedincu i/ili obitelji, rjeSavanje
konflikata koji nepovoljno utjecu na dijete tijekom i nakon razvoda braka, savjetovanje i izricanje
mjera obiteljsko pravne zaStite te priznavanje prava na uslugu smjestaja djeteta u dom za djecu
bez odgovarajuce roditeljske skrbi ili kod drugih pruzatelja usluga.

79



3.3. ODJEL ZA ISTRAZIVANJE | RAZVOJ

Odjel za istrazivanje i razvoj, u razli¢itim organizacijskim oblicima, djeluje od samih pocetaka
ustanove (1961). Nastao je kao rezultat opredjeljenja za razvoj utemeljen na znanstvenim
istraZzivanjima multidisciplinarnog verbotonalnog pristupa govornoj komunikaciji i trajnom
usavr$avanju stru¢njaka na podrucju dijagnostike i rehabilitacije slusanja i govora.

U sudskom registru Trgovackog suda Poliklinika SUVAG, izmedu ostalog, registrirana je i za
znanstveno-istrazivacku djelatnost te provodenje strunog usavrsavanja za primjenu verbotonalne
metode u zemlji i inozemstvu te ucenje jezika i obrazovanje odraslih u cilju unapredenja
verbotonalne teorije i prakse. Poliklinika SUVAG u Drzavnom zavodu za statistiku razvrstana je
kao pravna jedinica koja obavlja djelatnost istrazivanja i razvoja u Republici Hrvatskoj te je tako
na godisnjoj razini duzna ispuniti statisti¢ki izvjeStaj vezano uz istrazivanje i razvoj, $to je i
ucinjeno u lipnju 2021. g. Poliklinika SUVAG upisana je u Upisnik znanstvenih organizacija kao
znanstvena ustanova za obavljanje znanstvene djelatnosti u znanstvenim podrucjima:
biomedicina i zdravstvo te humanisticke znanosti.

U skladu s djelatno$c¢u i organizacijskom strukturom ustanove, poslovi koji se provode u Odjelu
za istrazivanje i razvoj u izravnoj su funkciji temeljne djelatnosti (dijagnostike, rehabilitacije,
edukacije 1 integracije osoba ostecena sluha i govora). U istrazivackim i nastavnim programima
sudjeluju strucnjaci cijele ustanove, a cjelokupna djelatnost se ostvaruje u izravnoj suradnji s
drugim organizacijskim jedinicama.

Djelatnosti Odjela za istrazivanje i razvoj su:

e znanstvenoistrazivacki rad

e provodenje stru¢nog obrazovanja i usavrsavanja stru¢njaka za primjenu verbotonalne
metode

e odrzavanje znanstvenih i stru¢nih skupova

e komunikacija i suradnja sa Ministarstvom znanosti i obrazovanja i drugim nadleznim
institucijama i udrugama

e osiguranje dostupnosti i pra¢enja novih znanstvenih spoznaja iz podrucja djelatnosti
ustanove

e predstavljanje i promicanje znanstvenih i stru¢nih programa Poliklinike SUVAG

U sastavu Odjela za istraZivanje i razvoj djeluju:
1. Sluzba za istrazivanje i razvoj
e video-dokumentacijska jedinica (Video-studio)
2. Knjiznica
3. Skola stranih jezika
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3.3.1. SLUZBA ZA ISTRAZIVANJE | RAZVOJ

Djelatnici:
e 1 -voditeljica Sluzbe za istrazivanje i razvoj

Znanstveno-istrazivacki rad, stru¢no usavr$avanje, razvoj i promicanje verbotonalne teorije i
njezine primjene, unapredivanje i predstavljanje znanstvenih i stru¢nih programa, komunikacija s
nadleznim institucijama, suradnim ustanovama i Sirom javnosti u zemlji i inozemstvu, stalne su
aktivnosti Poliklinike SUVAG, a u Sluzbi za istrazivanje i razvoj pripremaju se, provode i
objedinjuju poslovi koji pridonose unapredivanju ukupne djelatnosti i afirmaciji Poliklinike
SUVAG na domac¢em i medunarodnom planu.

Znanstveno-istraziva¢ka djelatnost u svom najveéem dijelu provodi se u formi projekata
dobivenih nakon apliciranja na projektni natjecaj, ali i kao stalni program istrazivanja uz praksu
vezano uz unaprijed odredene znanstvene teme, a sve to usmjereno k unapredivanju i razvoju
dijagnostickih i rehabilitacijskih metoda i postupaka.

Projekti u 2021. g. u koje je bila uklju¢ena Poliklinika SUVAG:

e Stuey (1.7.2021.-31.12.2021.)

Europski projekt Stuey (EIT Health RIS Innovation Call 2021), trajanja 1.7.2021.-31.12.2021., iz
programa HORIZON, temelji se na asistivnoj tehnologiji koja pomaze ljudima koji mucaju u
lakSem obavljanju telefonskih poziva. Budu¢i da u komunikaciji uzivo gotovo 70 posto znacenja
odredene poruke primamo iz neverbalne komunikacije (mimikom, gestikulacijama, intonacijom i
sl.), a tijekom telefonskih poziva veéinu znacenja primamo verbalnim putem, projekt Stuey bi
osobama koje mucaju mogao pomoc¢i u njihovoj svakodnevnoj komunikaciji. Stuey se povezuje s
mobilnim telefonom kao produzetak kompleta za bezrucno telefoniranje (eng. handsfree). Osoba
moze unaprijed snimiti glasovne zapise u okruzenju koje potice te¢nost govora, te ih reproducirati
umjesto svojega izravnoga govora ili ga kombinirati. Snimljeni zapis spaja se s ambijentalnim
zvukovima u razgovoru i vjerno se prenosi na poziv, te na taj nacin ostavlja dojam realnosti
izravnoga govora prema sudioniku u telefonskom pozivu.

e Podrska ostvarenju jednakih mogucnosti u obrazovanju za ucenike s teSko¢ama u razvoju
(2021.-2024.)

Projektu “PodrSka ostvarenju jednakih moguénosti u obrazovanju za ucenike s teSko¢ama u
razvoju” — ATTEND (eng. kratica za Assistive Technology In Education) prioritetni je zadatak
opremanje ustanova sudionika projekta, centara za odgoj i obrazovanje ucenika s teSko¢ama u
razvoju Republike Hrvatske, pomoénim tehnologijama u svrhu pruZanja visokokvalitetnog
obrazovanja ucenicima, kao i obrazovanje djelatnika ustanova sudionika projekta za koristenje
pomocne tehnologije. Opé¢i cilj projekta je podrZati stvaranje ucinkovitih preduvjeta Kkoji
doprinose jednakim obrazovnim moguénostima za djecu s teSkocama u razvoju i njihovom
boljem i uspjesnijem ukljucivanju u drustvo. Nositelj projekta je CARNET, a partneri su
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Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet i Fakultet elektrotehnike i ra¢unarstva. Poliklinika SUVAG
je sudionik projekta. Projekt ,,Podrska ostvarenju jednakih moguénosti U obrazovanju za ucenike
s teSkocama u razvoju‘ se ve¢im dijelom (85 %) financira iz Financijskog mehanizma Europskog
gospodarskog prostora (EGP), a manjim dijelom (15 %) iz drzavnog proracuna.

e European Cleft and Craniofacial Initiative for Equality in Care- CA16234 (2017.-2022.)

Projekt spada u skupinu COST (European Cooperation in Science and Technology) projekata,
odnosno istrazivackih mreza. Cilj COST CA1623 projekta, trajanja od 2017. do 2022. godine,
jest osigurati da djeca rodena s rascjepima nepca i usnice ili nekim drugim kraniofacijalnim
stanjima dobiju optimalnu multidisciplinarnu njegu koja ¢e im omoguditi rast i razvoj te
realizaciju akademskih i drugih potencijala. Procjenjuje se da u Europi ima vise od milijun osoba
s nekim oblikom rascjepa. Projektom se nastoji potaknuti razvoj i implementacija protokola
vezanih uz navedena stanja primjenom podataka dobivenih javno zdravstvenim istrazivanjima.
Uz to se nastoji razviti, dosada u Europi nepostojeca, mreza integriranih zdravstvenih usluga u
terapiji 1 evaluaciji pruzenih usluga. Trenutno su 24 COST drzave uklju¢ene u projekt.
Predstavnica Republike Hrvatske u Upravnom odboru je izv. prof. dr. sc. Katarina Pavici¢
Dokoza iz Poliklinike SUVAG.

¢ Neo-PRISM-C: NEurodevelopmental Optimal-Predictors, Risk Factors, and Intervention
from a Systems Approach to Maladjustment in Children (2019.-2023.)

Neo-Prism-C, na kojem Poliklinika SUVAG sudjeluje kao partner, ¢etverogodisnji je projekt
financiran programom Europske unije Horizon 2020 (H2020-MSCA-ITN-2018) u okviru Marie
Sktodowska-Curie Innovative Training Network. Jedan od fokusa projekta su poremecaji
mentalnog zdravlja koji predstavljaju ogroman ekonomski i drustveni teret. Pojavljuju se rano u
razvoju i rezultiragju dugotrajnom invalidno$¢u, dok neurorazvojne disfunkcije ugrozavaju
kvalitetu zivota milijuna Europljana. Svrha Neo-PRISM-C European Training Network-a je
osposobiti istrazivace u ranoj fazi za primjenu kriterija domene istrazivanja, novog okvira za
razumijevanje psihopatologije, na prouc¢avanje mehanizama i lijeCenja neurorazvojne disfunkcije.
Cilj mu je osposobiti istrazivace u ranoj fazi iz vise disciplina (psihologija, neuroznanost, znanost
o podacima) u najmodernijim i prenosivim vjeStinama za prouc¢avanja odnosa mozga i ponasanja
kod neurorazvojnih disfunkcija, u kontekstu sistemski utemeljenog, transdijagnostickog
teorijskog okvira. Ovaj ¢e ETN (European Training Network) takoder podrzati obuku na temelju
dokaza, individualiziranih postupaka ucenja, ponaSanja i socijalne neprilagodenosti,
premosc¢ujuci dijagnosticke kategorije. Prema tim ciljevima okupila se medusektorska europska
mreza sa stru¢no$c¢u u kognitivnim, socijalnim, obrazovnim, klini¢kim i istrazivanjima emocija i
u obuci istrazivaa u ranoj fazi. Sest radnih paketa (work packages-WP) za istraZivanje, obuku i
upravljanje slijedi ove ciljeve. WP1 obuhvaca inovativne projekte koji istrazuju rizi¢ne i zastitne
¢imbenike koji se protezu kroz dijagnosticke kategorije neurorazvojne disfunkcije (autizam,
ucenje, emocionalne poteskoce) povezujuci ih sa zdravstvenom industrijom i obrazovanjem. WP2
ispituje razvoj mozga na razini sustava kako bi identificirao bioloSke substrate specifi¢nih
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disfunkcija. WP3 primjenjuje ovo znanje za razvijanje novih multimodalnih intervencija za
rjeSavanje podrucja oSte¢enja. Akademski, industrijski i klini¢ki partneri suraduju na razli¢itim
temama, nudeci upucivanja specifi¢na za projekt istrazivaca u ranoj fazi: nadzor, radionice, ljetnu
Skolu 1 teCajeve o istrazivanju i poduzetnickim vjestinama. Ocekuje se da ¢e Neo-PRISM-C
dodatno poboljsati razumijevanje neurorazvojne disfunkcije i1 poboljsati konkurentnost
zdravstvenih profesija u EU, pruzajuéi trziStu visokokvalificirane istrazivace i klinicare.
Poliklinika SUVAG sudjeluje u projektu pretezito kroz edukacije. Koordinatorica za Polikliniku
SUVAG je izv. prof. dr. sc. Katarina Pavi¢i¢ Dokoza.

Znanstveno osoblje

Znanstveno osoblje ustanove ¢ini 17 znanstvenika koji su upisani u Upisnik znanstvenika
Ministarstva znanosti i obrazovanja i imaju mati¢ni broj znanstvenika. Cetiri zaposlenice su u
znanstvenom zvanju znanstvenog suradnika: dvije u podrucju biomedicine i zdravstva (Sanja
Vlahovi¢, lvana Aras) i dvije u interdisciplinarnom podrucju znanosti (BoSka Munivrana
Dervisbegovi¢, Karolina Lice). Jedna je zaposlenica u znanstvenom zvanju viSeg znanstvenog
suradnika u podrucju drustvenih znanosti (Katarina Pavici¢ Dokoza).

Dr. sc. Katarina Pavi¢i¢ Dokoza je u znanstveno-nastavnom zvanju izvanrednog profesora. Dr.
sc. BoSka Munivrana Dervisbegovi¢, dr. sc. Sanja Vlahovi¢ i dr. sc. Karolina Lice su u
znanstveno-nastavnom zvanju docenta.

Osam zaposlenica u ustanovi studira na poslijediplomskom doktorskom studiju.

Tablica 41. Doktorandi

R. br. | Doktorand Naziv studija i visoko ugiliste

1 Ivana Miler poslijediplomski doktorski studij “Neuroznanost” -
Medicinski fakultet Sveucilista u Zagrebu

2 Lucija Mili¢ poslijediplomski doktorski studij "Poremecaji jezika,
govora i slusanja" - Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet
Sveucilista u Zagrebu

3 Sonja Okovi¢ poslijediplomski doktorski studij iz socijalnog rada - Pravni
fakultet Sveucilista u Zagrebu

4 Ivona Radi¢ Tatar poslijediplomski doktorski studij "Jezik i kognitivna
neuroznanost" - Centar za poslijediplomske studije
Sveucilista u Zagrebu

5 Ana Renduli¢ poslijediplomski doktorski studij "Jezik i kognitivna
neuroznanost" - Centar za poslijediplomske studije
Sveucilista u Zagrebu

6 Ana Stipi¢ Lihi¢ poslijediplomski doktorski studij "Poremecaji jezika,
govora i slusanja" - Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet
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Sveucilista u Zagrebu

7 Iva Tadi¢ doktorski studij psihologije - Filozofski fakultet Sveucilista
u Zagrebu
8 Martina Vukovi¢ Ogrizek poslijediplomski doktorski studij "Jezik i kognitivna

neuroznanost" - Centar za poslijediplomske studije
Sveucilista u Zagrebu

Poliklinika SUVAG sustavno potice svoje djelatnike na napredovanje u struci, upisivanje
doktorskih studija, stjecanje akademskog stupnja doktora znanosti i daljnje stjecanje znanstvenih
zvanja planski i kontinuirano ulazu¢i u znanstvenu infrastrukturu (prostor i opremu) koja takav
rad omogucuje. Znanstvenicima je osigurana dostupnost znanstvene literature.

Tablica 42. Doktori znanosti

R.br. | dr.sc. MBZ znanstveno zvanje-znanstveno podruéje

1 Ivana Aras 224056 | znanstveni suradnik-biomedicina i zdravstvo

2 Lidija Cili¢ Burusi¢ 384330 | -

3 Karolina Lice 379191 [ znanstveni suradnik-interdisciplinarno
podrucije

4 Vesna Mihanovi¢ 376814 | -

5 Boska Munivrana Dervisbegovi¢ | 336536 | znanstveni suradnik-interdisciplinarno
podrucje

6 Katarina Pavici¢ Dokoza 242666 | viSi znanstveni suradnik-drustvene znanosti

7 Nada Runji¢ 207480 | -

8 Sanja Vlahovi¢ 224082 | znanstveni suradnik-biomedicina i zdravstvo

9 Mirta Zelenika Zeba 375315 | -
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Tablica 43. Magistri znanosti

R.br. | mr.sc. MBZ

1 Koraljka Bakota 209434
2 Anamarija Bekavac 134850
3 Silvana Biloni¢ Milosevié 341236
4 Vesna Miji¢ 125214
5 Aleksandra Mileti¢ 225656
6 DraZen Runji¢ 233442
7 Zrinka Simunovié 185711
8 Irena Zovko Prpi¢ 387524

Verbotonalna nastava

Verbotonalna nastava ostvaruje se kao trajni program stru¢nog usavrsavanja vlastitih kadrova te
kao trzisni program. Obrazovanje stru¢njaka organizirano je u formi verbotonalnih edukacija
koje se provode u Poliklinici SUVAG ili u pojedinim ustanovama u Hrvatskoj i svijetu.

RjeSenjem Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta od 11. svibnja 2012. Poliklinici SUVAG
odobreno je izvodenje programa obrazovanja odraslih, 1 to programa usavrSavanja za poslove
stru¢njaka za rad s osobama osteéena sluha i/ili govora uz primjenu verbotonalne metode.
Program obrazovanja odraslih upisuje se u radnu knjizicu. Program usavrSavanja u trajanju od
160 sati izvodi se kroz teorijski 1 prakti¢ni oblik rada. Teorijski dio programa u trajanju od 80 do
100 sati, ovisno o modulu, izvodi se u predavaonici ustanove, a prakti¢ni dio programa u trajanju
od 60 — 80 sati, ovisno 0 modulu, izvodi se u dijagnosti¢kim, rehabilitacijskim i edukacijskim
radnim prostorima Poliklinike SUVAG (ambulante, laboratoriji, kabineti, u¢ionice).
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Tablica 44. Programi, trajanje i broj polaznika seminara

Seminar

Broj sati

Vrijeme
odrZavanja
edukacije

Broj
sudionika

Ukupan
broj
sudionika

PROGRAM USAVRSAVANJA ZA POSLOVE STRUCNJAKA/INJE ZARAD S
OSOBAMA OSTECENA SLUHA I/ILI GOVORA PRIMJENOM
VERBOTONALNE METODE (verificirani program)

22. 3. 2021.

do 26. 3.

2021. 12
Qspove teorije verbotonalnog 40 39
sistema 11.10.2021. | 27

do 15. 10. 12

2021. +15
Verbotonalna rehabilitacija

"y 120 - - -

0soba ostecena sluha
Verbotonalni pristup odgoju i
obrazovanju 120 - -
djece ostecena sluha i/ili govora

6.9-6.10. |12
Verbotonalna rehabilitacija o3uika 2021 12
osoba s govorno-jezi¢nim 120 J '
teSkocama
Verbotonalni specifi¢ni pristupi
— fonetski ritmovi 120 - -

POSEBNI SEMINARI 1Z VERBOTONALNE EDUKACIJE (neverificirani programi)

NISU SE ODRZAVALI

Djelatnost Mobilnog tima Poliklinike SUVAG

Djelatnici Poliklinike SUVAG, kao vanjski suradnici Agencije za odgoj i obrazovanje, drzali su
tijekom 2021. godine stru¢na predavanja o radu s ucenicima o$te¢ena sluha i onima s teSkocama
U govorno-jezi¢nom razvoju, na poziv Agencije ili Skola u kojima su ucenici s takvim tesko¢ama

integrirani.

Mobilni tim je odrzao 16 izlaganja i radionica za odgojno-obrazovne djelatnike u djecjim
vrti¢ima, osnovno$kolskim i srednjoskolskim ustanovama te na drzavnim i meduzupanijskim
skupovima u 4 grada i mjesta Hrvatske.
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Tablica 45. Djelatnost mobilnog tima

Izlaganja 16
Gradovi i mjesta u RH u kojima
se vrtiéi i Skole nalaze 4

Sudjelovanja na skupovima i edukacije

S obzirom na specificnost nepovoljne globalne situacije i Sirenje pandemije koronavirusa, vecina
znanstvenih i stru¢nih skupova odrzavala se u virtualnom okruzenju.

Djelatnici su se uglavnom usavr$avali putem mnogobrojnih struénih skupova koji su se odrzavali
na daljinu. Djelatnici svih Odjela u ustanovi prate suvremene trendove u svojim strukama te se
permanentno stru¢no usavrs$avaju pa su se i u novonastalim okolnostima kao slusaci u ogromnom
broju odazvali kako domac¢im skupovima u organizaciji Agencije za odgoj i obrazovanje,
CARNeta, Hrvatskog logopedskog drustva, visokih uciliSta, raznih nevladinih udruga i sli¢no,
tako 1 medunarodnim online konferencijama. Sudjelovali su u mnogobrojnim radionicama 1 na
teCajevima organiziranim i provedenim u mreznom okruzenju.

| u otezanim okolnostima uzrokovanim pandemijom koronavirusa, znanstvenici i stru¢njaci
Poliklinike SUVAG nisu bili samo pasivni sudionici skupova nego su predstavljali rezultate svog
znanstvenog i stru¢nog rada na konferencijama putem izlaganja.
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Tablica 46. Sudjelovanja djelatnika Poliklinike SUVAG na edukacijama, znanstvenim i stru¢nim
skupovima, javnim manifestacijama i u medijima u 2021.g.

Odjel/Sluzba Edukacije | Sudjelovanje na Sudjelovanje na Objavljeni struéni
TV i radio manifestacijama i znanstveni radovi
emisijama

SluZba za medicinsku 2 1 0 0

dijagnostiku i
funkcionalnu
rehabilitaciju slusanja

Centar za ranu 17 0 10 1
rehabilitaciju i podrSku u

zajednici

Centar za umjetnu 7 0 1 0

puznicu i ranu
rehabilitaciju djece s
ostecenjem sluha

Logopedska sluzba za 19 0 1 2
dijagnostiku i terapiju

Sluzba za medicinsku 16 0 0 0
rehabilitaciju djece

predskolske dobi

Sluzba za medicinsku 41 0 0 1
rehabilitaciju djece

Skolske dobi

Djedji vrti¢ Poliklinike 28 4 6 2
SUVAG

Osnovna Skola Poliklinike | 89 0 0 0
SUVAG

Skola stranih jezika 1 0 0 0
Poliklinike SUVAG

Odjel za istraZivanje i 0 4 0 9
razvoj

UKUPNO 220 9 24 15

Godine 2021. stru¢njaci Poliklinike SUVAG sudjelovali su na raznim manifestacijama od kojih
se vecina preselila u virtualno okruzenje.

Izdvajamo:

e Medunarodni dan svjesnosti 0 mucanju,
e 20. Tjedan mozga,
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Nove spoznaje o sluhu i slusanju 2021.,

Svjetski tjedan zdravlja,

KAO medunarodni ekolosko-likovni natjecaj za djecu u Hrvatskom Skolskom muzeju,

HAI radionice i izloZba radova - program odobrilo Ministarstvo kulture

Svjetski tjedan zdravlja - Tjedan zdravlja u vrtiéu, "Zivjeti zdravo" radionice

Razvoj bilateralnog i bimodalnog slusanja; iskustva Poliklinike za rehabilitaciju slusanja i

govora SUVAG. Godisnji simpozij Hrvatskog drustva za audiologiju i fonijatriju, Nove

spoznaje o sluhu i slusanju

e Izazovi u radu s ucenicima s teSko¢ama u razvoju, primjena inovativnih strategija ucenja
kod ucenika s govorno-jezi¢nim teskocama, Drzavni stru¢ni skup za strucne suradnike
logopede, aktivno predavanje pod nazivom Stavovi ravnatelja posebnih odgojno -
ustanova prema nastavi na daljinu

e Prilagodba planiranja poucavanja za ucenike s teSkocama — aktivno predavanje, Strucni
skup za pripravnike

e Skup AZOO-a Ucenici s tesko¢ama u razvoju i nastava na daljinu, aktivno predavanje

Ucinkovito obrazovanje ucenika s teSko¢ama u razvoju u uvjetima provodenja nastave na

daljinu

Promocija knjige ,,Neuroplemena™

Telepraksa i digitalne tehnologije

Komunikacija s roditeljima.

Govoris i pises jednostavnim jezikom?-

Prescribing Humour and Creativity in the Speech Language Therapy Workplace

LOSPER projekt Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta

Sensory Integration Education Conference: The Future is Sensory

Utjecaj videoigara na razvoj djece*“Mozak i Covid-19”, tribina

Objavljivanje radova

Djelatnici Poliklinike SUVAG u 2021 g. objavili su ukupno 27 radova, od ¢ega 5 znanstvenih
radova u casopisu. Svi objavljeni radovi iz 2021 g. upisani su u Hrvatsku znanstvenu
bibliografiju CROSBI, a oni s punim tekstom i u institucijski repozitorij DABAR u otvorenom
pristupu. Poliklinika SUVAG potice svoje djelatnike na objavljivanje radova u visoko rangiranim
znanstvenim Casopisima jer je njihovo objavljivanje nuzan preduvjet za znanstvena napredovanja.
Posljedi¢no, publiciranje radova u visoko vrijednim c¢asopisima i zbornicima u sluzbi je
promocije i afirmacije znanstveno-istrazivacke djelatnosti ustanove.
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Tablica 47. Broj objavljenih radova

Vrsta rada Broj objavljenih radova
znanstveni rad u ¢asopisu 5

stru¢ni rad u ¢asopisu 1

stru¢ni radovi u zbornicima skupova 2

znanstveni radovi u zbornicima skupova 1

saZeci sa skupova 4

knjiga 2

poglavlja u knjigama 12

UKUPNO 27

Tablica 48. Popis objavljenih radova

Vrsta rada

Referenca objavljenog rada

znanstveni rad u ¢asopisu

Pavici¢ Dokoza, K. (2020). Verb processing in children with
developmental language disorder. Logopedija, 10 (2), 78-83
doi:10.31299/l0g.10.2.5.1

znanstveni rad u ¢asopisu

Bakota, K., Pavi¢i¢ Dokoza, K. & Punjek, L. (2021). Misljenje
ravnatelja posebnih odgojno obrazovnih ustanova o kvaliteti i
ucéinkovitosti online nastave. Acta ladertina, 18 (2), 185-206
doi:10.15291/ai.3406.

znanstveni rad u ¢asopisu

Kuvac Kraljevié, J., Hrzica, G. & Kolograni¢ Beli¢, L. (2020).
Croatian Corpus of Non-Professional Written Language —
Typical Speakers and Speakers with Language Disorders.
Govor, 37 (2), 125-147 doi:10.22210/govor.2020.37.07.2

znanstveni rad u ¢asopisu

Cili¢ Burusié, L., Pavi¢i¢ Dokoza, K. & Bakota, K. (2021).
The Correlation of Students’ Progress Assessed by Verbotonal
Teachers and Speech and Language Pathologists and Social
Support Reported by Parents. Odgojno-obrazovne teme, 4 (2),
77-95.

znanstveni rad u casopisu

Kresi¢, . & Pavi¢i¢ Dokoza, K. (2021). Prepoznavanje
glazbenog ritma i intonacije kod djece s jezi¢nim
poremecajima. Logopedija, 11 (1), 13-18
d0i:10.31299/l0g.11.1.3.

! Rad je objavljen u 2021., ali je u ¢asopisu oznacena 2020. zbog kaSnjenja u izlazenju

2 isto
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znanstveni rad u casopisu Keli¢, M., Zelenika Zeba, M. & Kuvac Kraljevi¢, J. (2021).
Reading Predictors in Croatian: Contribution of
(Meta)Phonological Variables. Psihologijske teme, 30 (2), 161-
184 doi:10.31820/pt.30.2.1.

stru¢ni rad u ¢asopisu Pirki¢, S., Spudi¢, M. & Tadié¢, 1. (2020). Rehabilitacija na
daljinu u Dje¢jem vrticu Poliklinike SUVAG za vrijeme
pandemije virusa SARS-CoV-2 — prikaz prakse i evaluacija.
Logopedija, 10 (2), 71-77 doi:10.31299/l0g.10.2.4.3

znanstveni radovi u zbornicima Bakota, K. & Pavici¢ Dokoza, K. (2021). Virtualno okruzenje
skupova u odgoju i obrazovanju djece s govorno - jezi¢nim
poremecajima ili/i oStecenjem sluha - izazovi suvremene
nastave i rehabilitacije. U: Nikoli¢, M. & Vanti¢-Tanji, M.
(ur.) Unapredenje kvalitete zivota djece i mladih: tematski
zbornik.

strucni radovi u zbornicima skupova | Tadic, 1. (2021). Izvori samopouzdanja — gradenje povjerenja.
U: Zaninovi¢ Tanay, Lj., & Tanay, E. (ur.) Sretna djeca:
poticanje kreativnosti kod djece i mladih kroz umjetnost.

strucni radovi u zbornicima skupova | Pavi¢i¢ Dokoza, K. (2021). Primjena teleterapije u
logopedskom radu. U: Memisevi¢, H. & Mujkanovic¢, E. (ur.)
Medunarodna konferencija "Multidisciplinarni pristupi u
edukaciji i rehabilitaciji': zbornik radova.

Suradnja s fakultetima

U Poliklinici SUVAG u 2021 g¢. odrzavala se redovita preddiplomska, diplomska i
poslijediplomska nastava (predavanja, seminari, vjezbe i strucni posjeti) za studente Edukacijsko-
rehabilitacijskog fakulteta (kolegij Volonterski rad, Logopedska praksa), Hrvatskog katolickog
sveucilisSta (kolegij Razvojna psihopatologija) i Filozofskog fakulteta (kolegiji Audiologija i
spaciocepcija, Audiotehnika). Buduéi da je Poliklinika SUVAG vjezbaonica za studente razlicitih
fakulteta koji obrazuju kadrove potrebne u zdravstvenoj zastiti i edukaciji osoba oSte¢ena sluha 1
govora, odrZavaju se vjezbe i hospitacije za studente logopedije, fonetike, psihologije i
pedagogije, strucni posjeti za studente medicine te stru¢ni ispiti za stru¢ne suradnike logopede u
sustavu predskolskog i1 Skolskog odgoja i obrazovanja. Struc¢njaci Poliklinike SUVAG ¢lanovi su
Ispitnog povjerenstva za ocjenjivanje pristupnika.Seminari i vjezbe studenata u Poliklinici
SUVAG odrzavaju se uz mentorstvo veéeg broja nasih stru¢njaka.

U 2021. g. zbog aktualnih okolnosti vezanih uz pandemiju COVID-19, aktivnosti suradnje su,
razumljivo, bile smanjene i, u skladu s okolnostima, suradnje su odrZzavane putem video veza.

Znanstvenici Poliklinike SUVAG sudjeluju u izvodenju nastave na visokim ucilistima.

8 Isto kao i kod 1i2
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Predstavljanje i promicanje znanstvenih i stru¢nih programa i publikacije
Verbotonalni razgovori (60. obljetnica osnutka i rada Poliklinike SUVAG)

U Staroj gradskoj vijeénici u Zagrebu, 3. prosinca 2021., odrzano je sve€ano obiljezavanje 60.
obljetnice osnutka i1 rada Poliklinike za rehabilitaciju sluSanja i govora SUVAG. Svecanost je
odrzana pod visokim pokroviteljstvom predsjednika Republike Hrvatske gospodina Zorana
Milanovi¢a i pokroviteljstvom zagrebackog gradonacelnika gospodina Tomislava Tomasevica,
koji su 1 osobno nazocili ovome dogadaju i pozdravili uzvanike. Uz njih, pozdravne govore
odrzali su i predsjednik zagrebacke Gradske skupstine Josko Klisovi¢, drzavni tajnik Ministarstva
zdravstva Zeljko Plazoni¢ i drZzavni tajnik Ministarstva znanosti i obrazovanja Tomislav Paljak.

Tom prigodom, predstavljena je znanstvena pregledna knjiga “Verbotonalni razgovori” koja je
objavljena uz financijsku potporu Ministarstva znanosti i obrazovanja i Naklade Slap. Knjiga
svojim sadrzajem, u svjetlu recentnih znanstvenih spoznaja, svjedo¢i aktualnosti temeljnih
postavki verbotonalne teorije i metode. Time se u znanstvenom diskursu nastavljaju djela
akademika Guberine i prof. Pansinija. Knjiga je kompilacija verbotonalnih promisljanja dvadeset
i dvoje autora koji su spoznaje o verbotonalnom sistemu stavili u znanstveni diskurs sadasnjosti.
Knjiga je objavljena i u elektronickom obliku u repozitoriju Poliklinike SUVAG. Autori
publikacije su: Adinda Dulc¢i¢, Vesna Mildner, Dunja Frankol, Bogdanka Pavelin Lesi¢, Boska
Munivrana Dervisbegovi¢, Vesna Mihanovi¢, Nada Runji¢, lvana Aras, Darija Hercigonja
Salamoni, Viktorija Coli¢, NataSa Klari¢ Bonacci, Sunana Krsi¢, Dijana Merey Sarajlija,
Koraljka Bakota, Snjezana Pirki¢, Zrinka Simunovié, Ksenija Smit, Sanja Vlahovi¢, Katarina
Pavici¢ Dokoza, Marijana Tuta Dujmovi¢, Sanja Lastro i Ivan Crnjac. Knjigu je uredila izv. prof.
dr. sc. Katarina Pavici¢ Dokoza, a recenzirali su je prof. emer. dr. sc. Damir Horga i prof. dr. sc.
Gordana Nikoli¢. Posao lekture obavljen je od strane Dejne Jakopec, prof.

U okviru svecanog obiljezavanja 60. obljetnice premijerno je prikazan film *“Verbotonalni
razgovori na sceni”, koji daje kratak pregled djelatnosti Poliklinike SUVAG vezano uz dramske
projekte polaznika Skole u Poliklinici SUVAG.

U 2021. godini obavljeni su, u funkciji ostvarivanja, predstavljanja i promicanja znanstvenih i
strucnih programa ustanove te suradnje i komunikacije s nadleznim institucijama, ustanovama,
strukom i javnosti, sljede¢i poslovi:

e priprema istrazivackih i struénih rezultata znanstvenog rada te relevantne i recentne
literature za predstavljanje na znanstvenim i stru¢nim skupovima i za izradu radova u
casopisima

e izrada izvjeSc¢a, informacija, dopisa i ostalih vrsta dokumenata prema nadleznim tijelima
drzavne 1 gradske uprave, drugim institucijama i ustanovama znacajnim za Polikliniku
SUVAG, npr. dostava podataka o projektima Uredu za programe i projekte EU Grada
Zagreba, dostava statistickog izvjeStaja za poslove istraZivanja i razvoja Drzavnom
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zavodu za statistiku, suradnja knjiznice s NSK vezano uz statisticke izvjeStaje o
poslovanju knjiznice

e priprema, korespondencija i prevodenje razli¢itih informacija o znanstvenim i stru¢nim
programima Poliklinike SUVAG te objedinjavanje tih informacija

e rad na pripremama za obiljezavanje 60. godiSnjice osnutka i rada Poliklinike SUVAG
prigodom koje je tiskana znanstveno-pregledna publikacija “Verbotonalni razgovori”

e digitalizacija vrijedne grade iz fundusa knjiZznice - objava svih sves¢i¢a Casopisa
Verbotonalni razgovori na institucijskom repozitoriju povodom Dana Petra Guberine

e komunikacija s domac¢im i inozemnim ustanovama, stru¢nom i Sirom javnosti vezano uz
poslove znanstveno-istrazivackog rada

Na 61. sjednici Senata SveuciliSta u Rijeci, odrzanoj 21. prosinca 2021., Poliklinici SUVAG
Zagreb dodijeljen je status znanstveno-nastavne baze Sveucilista u Rijeci.

Video studio

Video studio ima ulogu izrade video materijala namijenjenih evaluaciji i predstavljanju rezultata
rada te struénom usavrSavanju vlastitih kadrova i edukaciji stru¢njaka u zemlji 1 inozemstvu.
Snimanje i montaza dokumentacijskih materijala i demonstracijskih programa u video tehnici
provodi se u Poliklinici SUVAG od 1982. godine.

Video studio je opremljen digitalnom opremom (nabavljena u 2004. godini) za snimanje i
montazu:

e digitalna DV kamera

e digitalni DV snima¢

e kompjutorska nelinearna montaza (CANOPUS)

Djelatnost video studija ima visestruku ulogu:
e snimanje i montaza dokumentacijskog materijala kojim se prati rehabilitacija djece sa
slusnim i govornim tesko¢ama
evaluacija i predstavljanje rezultata rada po verbotonalnoj metodi
usavrSavanje vlastitih kadrova i obrazovanje stru¢njaka u zemlji i inozemstvu
obrazovanje roditelja djece sa slusnim i govornim tesko¢ama
istrazivanja u verbotonalnom sistemu
sudjelovanje na domaé¢im i medunarodnim znanstvenim skupovima

U Poliklinici SUVAG snimaju se dokumentacijski materijali i demonstracijski programi prema
predvidenom godiSnjem programu. Videoteka sadrzi:
e viSe od 200 kaseta radnog materijala ili oko 800 sati montiranih dokumentacijskih
programa
e 0ko 120 sati montiranih demonstracijskih programa koji sluze za obrazovanje stru¢njaka i
predstavljanje Poliklinike SUVAG u zemlji i inozemstvu
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e (itav niz kratkih programa i prikaza kojima se naSi stru¢njaci predstavljaju na stru¢nim i
znanstvenim skupovima.

Pristup fondu dokumentacijskih programa videoteke imaju svi zaposlenici Poliklinike SUVAG, a
fondu demonstracijskih programa i prikaza i ostali suradnici iz Hrvatske i inozemstva.
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3.3.2.  KNJIZNICA

Djelatnici
e 1 voditelj knjiznice - stru¢ni suradnik

Knjiznica Poliklinike SUVAG djeluje na temelju Zakona o knjiznicama i KknjiZni¢noj
djelatnosti (NN 17/19, 98/19). Knjiznica ima Pravilnik o radu knjiznice koji je osnovni
dokument u poslovanju, a u potpunosti je uskladen s odredbama novog Zakona.

Knjiznica Poliklinike SUVAG u Zagrebu specijalna je knjiznica s temeljnom svrhom
osiguravanja uvjeta za realizaciju struéne, znanstveno-istrazivacke, nastavne i obrazovne

cenv e

cen e

upisana u Upisnik knjiznica pri Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici kao specijalna knjiznica.
Specificnost knjiznice je u tome Sto, osim poslova i1 zadaca specijalne knjiznice, u svom manjem

cen e

cenv e

Knjiznica je smjeStena na dvije lokacije, u centralnoj zgradi na drugom katu gdje je smjesten veci
dio fonda i u zgradi dijagnostike u kojoj je smjestena grada koja obuhvaca podrucje psihologije i
posjeduje zbirku referentne grade, zbirku periodike, zbirku verbotonalne edukacije i zbirku
ocjenskih radova.

Temeljne zadace knjiznice su:
e izgradnja knjizni¢ne zbirke
e struc¢na i tehni¢ka obrada grade, izrada kataloga i drugih informacijskih pomagala
e informacijske usluge i edukacija korisnika: pomo¢ u citiranju literature, pretraZivanju
baza podataka i ostalih informacijskih izvora, poticanje ¢itanja, bibliometrija
e osiguravanje koristenja grade u knjiznici kao i pristup daljinski dostupnoj gradi te

cey e

cen e

e pohrana i zastita knjizni¢ne grade
e administrativna i stru¢na podr$ka vezana uz znanstveno-istrazivacki rad u ustanovi

Temeljno nacelo rada je raditi na dobrobit korisnika, unapredivati pravo pristupa gradi i
informacijama kao i njihov slobodan prijenos.

Djelatnicima ustanove preko Portala elektronic¢kih izvora za hrvatsku akademsku i znanstvenu
zajednicu (NSK), a putem IP adrese ustanove na svim racunalima u ustanovi bez dodatne
autentifikacije dostupne su dvije najznaajnije visokorangirane citatne baze podataka Web of
Science i Scopus. Putem proxy servera i autentifikacije sa AAledu korisni¢kim identitetom
znanstvenicima i stru¢njacima ustanove dostupan je Sirok raspon baza podataka iz svih
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znanstvenih podrucja, kako na poslu tako i od kuce. AAledu korisnicki identitet za pristup
bazama potrebno je zatraziti u informatic¢koj sluzbi.

cey e

ucenje, izradu pisanih radova te koristenje racunala.

Fond knjiznice obuhvaca 4963 sveska knjiga. Fond periodike sadrzi 26 naslova casopisa u 160
kataloga METELwin dostupnom na web stranici knjiznice u sklopu sluzbene stranice Poliklinike
SUVAG.

Vecina znanstvenih Casopisa koji su bitni za ustanovu dostupna je putem portala znanstvenih
asopisa HRCAK u otvorenom pristupu. Pristup inozemnim znanstvenim ¢asopisima omoguéen
za potrebe znanstvenog napredovanja u viSa znanstvena zvanja za znanstvenike ustanove izraduje
potvrde o indeksiranosti i citiranosti. Moguce je zatraziti i pomo¢ oko pokazatelja o znanstvenoj

cen e

cen e

bazu projektnih aktivnosti POIROT. U bazu su upisani sadasnji i prosli projekti u kojima je
Poliklinika SUVAG sudjelovala bilo kao nositelj ili partner. U 2021. godini nastavio se unos
projektnih aktivnosti u bazu POIROT te su u istoj vidljive sve projektne aktivnosti Poliklinike.

cenv e

repozitorij je upisano preko 110 radova djelatnika ustanove u otvorenom pristupu.

U knjiznici je moguce zatraziti upute i pomo¢ vezano uz izradu Google scholar profila, CROSBI
profila kao i ORCID identifikatora.

Od poslova vezanih uz poslovanje Skolske knjiznice, valja izdvojiti poslove narudzbe, distribucije
I podjele udzbenika i drugih obrazovnih materijala za ucenike Osnovne Skole, kao i posao
cjelokupne koordinacije procesa; suradnju s MZO i Gradskim uredom za obrazovanje koji su i
ove godine financirali nabavu od nakladnika. U knjiznici se tijekom godine odrZavaju sati

cen e
cen ey cen e

teme utvrdene Kurikulumom. Knjiznicar je i suvoditelj knjizni¢arsko-novinarske grupe.

.......

izdavac Poliklinika SUVAG.

96



3.3.3. SKOLASTRANIH JEZIKA

Skola stranih jezika djeluje u sastavu Odjela za znanstvena istrazivanja i razvoj Poliklinike
SUVAG, kao dio razvojnih programa na podrucju verbotonalne teorije i prakse, a s ciljem
primjene i usavrSavanja AVGS metode za ucenje govora, jezika i razvijanja komunikacijskih
sposobnosti u cjelini.

Skola je otvorena za gradanstvo, a namijenjena je polaznicima svih dobnih skupina: djeci
predskolske i Skolske dobi, mladima i odraslima.

Jezici: engleski, njemacki, francuski, talijanski, Spanjolski, japanski, portugalski, ruski,
hrvatski za strance.

Razine: programi Skole obuhvaéaju sve razine znanja stranog jezika. Nastava je organizirana
kroz pocetne, srednje i napredne stupnjeve, uskladene sa Zajednickim europskim referentnim
okvirom za jezike.

Posebni programi: kreativne jezi¢ne radionice, individualne vjezbe izgovora, poslovni jezik,
pripreme za medunarodne ispite, jezi¢ni klubovi, strani jezici za sluSno oste¢ene 0sobe.

Suradnja s drugim ustanovama: Britanski savjet, Talijanski kulturni centar, Goethe institut,
Francuski kulturni centar, Aula Cervantes, Filozofski fakultet (vjezbaonica za metodiku za
studente hispanistike), U¢iteljski fakultet (vjezbaonica za engleski jezik).

Prostor:

Nastava se uglavnom odrzavala u prostorijama Osnovne Skole Poliklinike SUVAG (Kneza
Ljudevita Posavskog 10, Zagreb), ve¢inom u poslijepodnevnim i vecernjim satima, od
ponedjeljka do petka, te u manjoj mjeri ujutro i subotom. Nastava se djelomi¢no odrzavala i na
drugim lokacijama (OS Jabukovac, OS Tina Ujevi¢a, OS Augusta Senoe, OS Pantovéak, OS
Dobrise Cesari¢a, OS Rapska, OS Vladimira Nazora, OS Gustava Krkleca, OS Grigora Vitez, 0S
Cvjetno naselje, OS Davorina Trstenjaka), kao i u razli¢itim ustanovama ili poduzeéima (ukupno
99 polaznika). Temeljem rjeSenja Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta Republike
Hrvatske, Skola ima akreditaciju za izvodenje programa obrazovanja odraslih, i to programa
udenja stranih jezika. Akreditacija zna¢i da programi udenja stranih jezika u Skoli stranih jezika
SUVAG ¢ine dio obrazovnog sustava Republike Hrvatske, a svjedodzba Skole postaje javna
isprava s pravom upisa polozenog stupnja u e-radnu knjizicu.
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Tablica 49. Broj polaznika (po jezicima i ukupno) / ljetni semestar k. god. 2020./2021.

I. 1zvjestaj za razdoblje od 1. sije¢nja 2021. — 31. kolovoza 2021.
(ljetni semestar 8k. god. 2020./21.)

Ljetni semestar Broj polaznika:
Engleski

PredSkolski 12
DPacki 137
Omladinski 9
Odrasli 19
Ukupno: 177
Francuski

PredSkolski 0
DPacki 14
Omladinski 0
Odrasli 2
Ukupno: 16
Japanski

PredSkolski 0
DPacki 4
Omladinski 0
Odrasli 0
Ukupno: 4
Njemacki

Predskolski 5
Packi 63
Omladinski 2
Odrasli 0
Ukupno: 70
Talijanski

Predskolski 0
Packi 8
Omladinski 0
Odrasli 6
Ukupno: 14
Spanjolski

Predskolski 0
Packi 4
Omladinski 0
Odrasli 5
Ukupno: 9
Hrvatski za strance

Predskolski 0
Packi 0
Omladinski 0
Odrasli 0
Ukupno: 0
Ukupno polaznika tec¢ajeva: 290
Broj polaznika po razli¢itim ustanovama ili 99
poduzeéima:

Ukupno: 389
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Ukupno polaznika u ljetnom semestru Sk.god. 2020./2021.: 389

Zastupljenostucenja po jezicima - Ljetni semestar
$k. god. 2020./2021.

M engleski
B francuski
m japanski
W njemacki
W ipanjolski

m talijanski

Graficki prikaz 30. Zastupljenost u¢enja pojedinih jezika/ljetni semestar 3k. god. 2020./2021.

Zastupljenostucenja jezika prema uzrastu
polaznika - ljetni semestar sk. god.
2020./2021.

m Odrasli
M Baci
B Omladinci

B PrediEkolski

Grafic¢ki prikaz 31. Dob polaznika / ljetni semestar $k.god. 2020./2021.
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Popunjenostgrupa ODRASLI ljetni
semestar $k. god. 2020./2021.

B Mini i individualne grupe
B 6-7 polaznika
W 8-10 polaznika

W vize od 10 polaznika

Graficki prikaz 32. Popunjenost grupa - odrasli polaznici / ljetni semestar $k. god. 2020./2021.

Popunjenostgrupa DACI ljetni semestar sk.
god. 2020./2021.

2%

B Mini i individualne grupe
m 6-7 polaznika
¥ 10-12 polaznika

W 13-15 polaznika

Graficki prikaz 33. Paci / ljetni semestar $k. god. 2020./2021.

100



Popunjenost grupa OMLADINCI ljetni
semestar k. god. 2020./2021.

B Mini i individualne grupe
W 6-7 polaznika
B 10-12 polaznika

B 13-15 polaznika

Graficki prikaz 34. Omladinci / ljetni semestar Sk. god. 2020./2021.

Popunjenost grupa PREDSKOLCI ljetni
semestar k. god. 2020./2021.

B rini i individualne grupe
m &-7 polaznika
B 10-12 polaznika

B 13-15 polaznika

Graficki prikaz 35. PredSkolci / ljetni semestar $k. god. 2020./2021.

Tablica 50. Broj polaznika / zimski semestar k. god. 2021./2022.

I1. 1zvjestaj za razdoblje od 1. rujna 2021. — 31. prosinca 2021.
(zimski semestar $k.god. 2021./2022.)

Zimski semestar Broj polaznika:
Engleski

Predskolski 28

DPacki 169
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Omladinski 17
Odrasli 8
Ukupno: 222
Francuski

Predskolski 0
DPacki 11
Omladinski 0
Odrasli 3
Ukupno: 14
Japanski

Predskolski 0
DPacki 2
Omladinski 2
Odrasli 0
Ukupno: 4
Ruski

Predskolski 0
Packi 0
Omladinski 0
Odrasli 0
Ukupno: 0
Njemacki

Predskolski 2
DPacki 85
Omladinski 4
Odrasli 0
Ukupno: 91
Hrvatski za strance

Predskolski 0
DPacki 0
Omladinski 0
Odrasli 0
Ukupno: 0
Talijanski

Predskolski 0
DPacki 24
Omladinski 3
Odrasli 9
Ukupno: 36
Spanjolski

Predskolski 0
Packi 8
Omladinski 0
Odrasli 7
Ukupno: 15
Ukupno polaznika tec¢ajeva: 382
Broj polaznika po razli¢itim ustanovama ili 99
poduzecima:

Ukupno 481

Ukupno polaznika u zimskom semestru 8k.god. 2021. / 2022.: 481
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Zastupljenostucenja po jezicima - zimski semestar k.
god. 2021./2022.

W engleski
M francuski
W japanski
W njemacki
M Epanjolski

W talijanski

Graficki prikaz 36. Zastupljenost u¢enja pojedinih jezika / zimski semestar Sk.god. 2021./2022.

Zastupljenostucenja jezika prema uzrastu
polaznika - zimski semestar sk. god.
2021./2022.

B Odrasli
W Baci
W Omladinci

M Predikalski

Graficki prikaz 37. Zastupljenost ucenja pojedinih jezika prema uzrastu / zimski semestar sk. god. 2021./
2022.
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Popunjenostgrupa ODRASLI - zimski
semestar $k. god. 2021./2022.

B Mini i individualne grupe
m 6-7 polaznika
W §-10 polaznika

B yite od 10 polaznika

Graficki prikaz 38. Odrasli polaznici / zimski semestar $k. god. 2021./ 2022.

Popunjenost grupa DACI - zimski semestar
5k.god. 2021./2022.

3% 2%

B Mini i individualne grupe
m &-7 polaznika
®10-12 polaznika

W 13-15 polaznika

Grafic¢ki prikaz 39. Paci /zimski semestar k. god. 2021./2022.
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Popunjenostgrupa OMLADINCI - zimski
semestar k. god. 2021./2022.

B Mini i individualne grupe
B 5-7 polaznika
W 10-12 polaznika

B 13-15 polaznika

Graficki prikaz 40. Omladinci /zimski semestar $k. god. 2021./2022.

Popunjenost grupa PREDSKOLCI - zimski
semestar k. god. 2021./2022.

B Mini i individualne grupe
m 6-7 polaznika
B 10-12 polaznika

B 13-15 polaznika

Graficki prikaz 41. PredSkolci /zimski semestar $k. god. 2021./2022.
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4. 1ZVJESTAJ O POSLOVANJU
POLIKLINIKE SUVAG ZA 2021.
GODINU

106



4.1. PRIHODI

Poliklinika SUVAG je u 2021. godini ostvarila 52.112.989 kn prihoda Sto je 10% viSe u odnosu
na prethodnu godinu.

Tablica 51. Ostvareni prihodi u odnosu na prethodnu godinu

Redni Ois Ostvareno kn Ostvareno kn Indeks

broj . 2020. 2021. 413

1 2 3 4 5

1. Prihodi od HZZO-a 25.055.176 30.169.215 120

2. Prihodi od dopunskog osiguranja 558.721 602.169 108

3. Prihodi od proracuna 19.758.242 19.063.764 96

4 W TR > 150,576 2.277.841 107
trZiStu i ostali prihodi
UKUPNO 47.493.015 52.112.989 110
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4,37% B Prihodiod HZZ0-a

B Prihodi od dopunskog
osiguranja

m Prihedi od proracuna

B Prihodi od obavljanja
1,16% djelatnosti na trZistu i ostali
prihadi

Graficki prikaz 42. Struktura ostvarenih prihoda u 2021. godini

U odnosu na planirane prihode, ostvareni prihodi u 2021. godini su 3% manji.

Tablica 52. Ostvareni prihodi u odnosu na plan

Redni Obis Planirano kn Ostvareno kn Indeks

broj P 2021. 2021. 413

1 2 3 4

1. Prihodi od HZZO-a 30.250.000 30.169.215 100

2. Prihodi od dopunskog osiguranja 580.000 602.169 104

3. Prihodi od prora¢una 20.548.000 19.063.764 93
Prihodi od obavljanja djelatnosti na

4 trzidtu i ostali prihodi 2.253.000 2271841 1ol
UKUPNO 53.631.000 52.112.989 97
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Prihodi od HZZO-a

Prihodi ostvareni temeljem Ugovora o provodenju specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite
s HZZO-om za pruZzene zdravstvene usluge osiguranim osobama Zavoda u 2021. godini iznose
30.169.215 kn za osnovno osiguranje, Sto je 20% viSe u odnosu na prethodnu godinu. Prihodi
ostvareni od dopunskog osiguranja iznose 602.169 kn ili 8% viSe u odnosu na prethodnu godinu.

Financijskim planom za 2021. godinu predviden je prihod od HZZ0O-a u iznosu 30.250.000 kn za
osnovno 1 580.000 kn za dopunsko zdravstveno osiguranje, odnosno ukupno 30.830.000 kn.
Ostvareni prihod od HZZ0O-a u skladu je s planiranim iznosom. Prihodi od dopunskog osiguranja
4% su veci u odnosu na plan.

Tablica 53. Prihodi od zdravstvene djelatnosti u odnosu na plan i prethodnu godinu

Redni Onis Ostvareno kn Planirano kn Ostvareno kn Indeks [ Indeks

broj P 2020. 2021. 2021. 5/3 5/4

1 2 3 4 5 6 7

1. Prihodi od HZZO-a | 25.055.176 30.250.000 30.169.215 120 100
Prihodi od

2. dopunskog 558.721 580.000 602.169 108 104
osiguranja
UKUPNO 25.613.897 30.830.000 30.771.384 120 100
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Realizacija ugovora s HZZO-om

Poliklinika SUVAG izvrSila je u 2021. godini ugovorne obveze prema HZZO-u kako je
prikazano u Tablici 57.

Tablica 54. Pregled ugovorenih i obavljenih usluga po djelatnosti

Maksimalni | Vrijednost
Redni Dielatnost ugovoreni obavljenih Izvrenje Indeks
broj ) iznos kn za uslugaknza |+, - 4/3
2021. 2021.
1 2 3 4 5 6
1. Fizikalna medicina i rehabilitacija | 919.708 440.100 -479.608 48
2. Neurologija 901.042 482.026 -419.016 53
3. Psihijatrija 1.686.775 1.162.873 -523.902 69
4. Pedijatrija 476.720 408.359 -68.361 86
5. Otorinolaringologija 29.257.850 28.759.943 -497.907 98
UKUPNO 33.242.095 31.253.301 -1.988.794 94

Maksimalni ugovoreni iznos od 33.242.095 kn za 2021. godinu ukljucuje sredstva osnovnog i
dopunskog osiguranja te sredstva koja je obvezna platiti osigurana osoba.

Vrijednost obavljenih usluga u 2021. godini iznosi 31.253.301 kn Sto je 1.988.794 kn ili 6%
manje u odnosu na maksimalno ugovoreni iznos.
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Prihodi od proracuna

Prihodi od sredi$njeg i lokalnog proracuna te ostali proracunski prihodi ostvareni su u iznosu od

19.063.764 kn Sto je 4% manje u odnosu na 2020. godinu.

Prihodi ostvareni od srediSnjeg proracuna za financiranje rashoda poslovanja Osnovne Skole

Poliklinike SUVAG iznose 11.794.967 kn §to je 12% viSe u odnosu na prethodnu godinu.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja financira izdatke za zaposlene u Osnovnoj Skoli Poliklinike

SUVAG u punom iznosu.

Prihodi ostvareni od srediSnjeg proracuna za sufinanciranje predSkolskog programa za djecu s

teSkoc¢ama u razvoju iznose 856.800 kn te su u odnosu na prethodnu godinu 23% manji.

Sukladno odlukama o sufinanciranju programa javnih potreba u predSkolskom odgoju i
obrazovanju za 2021. godinu Ministarstvo znanosti i obrazovanja sufinancira djecu u 6-sathom
programu u mjesecnom iznosu od 123.600,00 kn te djecu u 10-satnom programu u mjesecnom
iznosu od 19.200,00 kn. Tijekom 2021. godine Poliklinici SUVAG trebalo je biti doznaceno
1.142.400 kn, no doznaceno je 285.600,00 kn manje.

Tablica 55. Prihodi od srediSnjeg proracuna u odnosu na prethodnu godinu

Redni Obis Ostvareno kn Ostvareno kn Indeks

broj P 2020. 2021. 4/3

1 2 3 4 5

1. Osnovna Skola 10.524.827 11.794.967 112

2. Djegji vrti¢ Poliklinike SUVAG 1.118.400 856.800 77
UKUPNO 11.643.227 12.651.767 109

Poliklinika SUVAG je dio prihoda za financiranje rashoda u

iznosu 6.368.864 kn ostvarila iz

lokalnog proracuna (Grada Zagreba i drugih jedinica lokalne uprave).
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Tablica 56.

Prihodi od lokalnog prorac¢una u odnosu na prethodnu godinu

Redni Ois Ostvareno kn | Ostvareno kn Indeks

broj P 2020. 2021. 413

1 2 3 4 5

I Prihodi od prorac¢una Grada Zagreba

' za financiranje rashoda poslovanja

1. Gradski ured za obrazovanje - 510.815 564.296 110
sufinanciranje programa osnovne Skole
Gradski ured za obrazovanje -

2. sufinanciranje predSkolskog programa za | 4.006.330 2.888.870 72
djecu s tesko¢ama u razvoju
Gradski ured za zdravstvo - sufinanciranje

3 prve:dslfolskog programa za djecu s 0 480.000 i
teSko¢ama u razvoju
Gradski ured za zdravstvo - potpora za

4 rad u COVID-19 uvjetima 0 4.800 )
UKUPNO I. 4.517.145 3.937.966 87
Prihodi od proracuna ostalih jedinica

1. lokalne uprave za financiranje rashoda
poslovanja
Jedinice lokalne uprave osim Grada

1. Zagreba - sufinanciranje predskolskog 1.098.296 974.950 89
programa za djecu s tesko¢ama u razvoju
UKUPNO I1. 1.098.296 974.950 89
Prihodi od proracuna Grada Zagreba

111, za financiranje rashoda za nabavu
nefinancijske imovine

1 Gradski L{rgd za zdravs_,gvo - sredstva za 1.497 460 1.455 948 97
decentralizirane funkcije u zdravstvu

2 Gradski L{rgd za obrazc_)_vanje - sredstva za 906.726 0 0
decentralizirane funkcije u OS
UKUPNO II1. 2.404.186 1.455.948 61
UKUPNO L.-111. 8.019.627 6.368.864 79

Lokalni proracun (Grad Zagreb) sufinancirao je u 2021. godini program Osnovne Skole u iznosu

564.296 kn za pokric¢e rashoda poslovanja.
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Gradski ured za obrazovanje sufinancirao je predskolski program za djecu s teskocama u
razvoju s prebivaliStem na podruc¢ju Grada Zagreba u iznosu 2.888.870 kn. U 2021. godini
preskocena je doznaka za mjesec sijeanj u iznosu 323.630,00 kn te nisu plac¢eni mjesec listopad

u iznosu 311.450,00 kn te mjesec studeni u iznosu 309.790,00 kn.

0Od 2021. godine predskolski program za djecu s teSko¢ama u razvoju sufinancira i Gradski ured

za zdravstvo u mjesecnom iznosu 40.000,00 kuna.

Gradski ured za zdravstvo doznacio je i 4.800,00 kn kao potporu za rad za 12 zaposlenika koji
su radili u COVID-19 uvjetima.

Ostale jedinice lokalne uprave izvan Grada Zagreba sufinancirale su predskolski program za

djecu - korisnike programa sa svoga podrucja u iznosu 974.950 kn.

Iz sredstava za decentralizirane funkcije u zdravstvu ostvareno je putem Gradskog ureda za

zdravstvo 1.455.948 kn za nabavu nefinancijske imovine.

Tablica 57. Sufinanciranje predSkolskog programa za djecu s teSko¢ama u odnosu na prethodnu godinu

Redni Obis Ostvareno kn Ostvareno kn Indeks
broj P 2020. 2021. 4/3
1 2 3 4 5

Sredstva od sredisSnjeg proracuna

1. doznacena putem proracuna Grada 1.118.400 856.800 77
Zagreba
2. Sredstva prora¢una Grada Zagreba 4.006.330 3.368.870 84

Ostale jedinice lokalne uprave -
sufinanciranje predskolskog

3. . . 1.098.296 974.950 89
programa za djecu s tesko¢ama u
razvoju
UKUPNO 6.223.026 5.200.620 84

Ostali prorac¢unski prihodi iznose 43.133 kn.
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Tablica 58.

Ostali prihodi od prorac¢una u odnosu na prethodnu godinu

Redni Obis Ostvareno kn | Ostvareno kn Indeks
broj P 2020. 2021. 4/3
1 2 3 4 5
1. Prihodi od EU projekta 0 43.133 -
HZZ - drzavna potpora za
2. zapoSljavanje za stjecanje prvog 95.388 0 -
radnog iskustva
UKUPNO 95.388 43.133 45

Prihodi od obavljanja djelatnosti na trziStu

Poliklinika SUVAG je u 2021. godini ostvarila dio ukupnog prihoda u iznosu 1.881.813 kn
obavljanjem djelatnosti na trzistu.

Tablica 59. Prihodi od obavljanja djelatnosti na trZistu u odnosu na prethodnu godinu

Redni Onis Ostvareno kn Ostvareno kn Indeks

broj P 2020. 2021. 4/3

1 2 3 4 5

1. Tecajevi stranih jezika 1.538.285 1.641.243 107

2. Edukacija 125.143 174.219 139

3 Prihodi od ostalih korisnika 74 488 59 630 71
(zdravstvene usluge)

3. Ostale usluge 23.765 13.721 58
UKUPNO 1.761.681 1.881.813 107

114




Najznacajniji dio ostalih prihoda odnosi se na tecajeve stranih jezika.

Ostali nespomenuti prihodi iznose 396.028 kn.

Tablica 60. Ostali prihodi u odnosu na prethodnu godinu

Redni Obis Ostvareno kn | Ostvareno kn Indeks

broj P 2020. 2021. 413

1 2 3 4 5

1. Prihodi od participacije 9.781 14.082 144

2 sufinanciranje cijene usluga 209.948 256.962 122
(edukacija vrti¢, prehrana)

2 Prihodi od financijske imovine 14.241 30.676 215

4. Donacije (tekuce i kapitalne) 123.670 91.266 74

5. Ostali nespomenuti prihodi 1.555 3.042 196
UKUPNO 433.683 396.028 110

Porez na dodanu vrijednost

Poliklinika SUVAG je ustanova u sustavu poreza na dodanu vrijednost (PDV-a). Usluge koje
podlijeZzu obvezi placanja PDV-a su neverificirani obrazovni programi (teCajevi stranih jezika,
seminari, razne edukacije) i druge povremene usluge. U 2021. godini obracunato je 161.131,37
kn PDV-a za pruzene usluge koje podlijezu oporezivanju i 100.775,63 kn za primljene isporuke
za koje je prenesena porezna obveza na Polikliniku SUVAG $§to iznosi ukupno 261.907 kn.
Poliklinika SUVAG, kao obveznik u sustavu PDV-a, obracunati iznos PDV-a umanjila je za

iznos pretporeza koji se odnosi na oporezive usluge u iznosu 5.454,58 kn.
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4.2.

Ukupni rashodi Poliklinike SUVAG za 2021. godinu utvrdeni su u iznosu 53.699.388 kn, Sto je

RASHODI

4% viSe u odnosu na prethodnu godinu.

Tablica 61. Ostvareni rashodi u odnosu na prethodnu godinu

Rac Onis Ostvareno kn Ostvareno Indeks
acun | ©p 2020. kn2021. | 4/3
1 2 3 4 5
31 Rashodi za zaposlene 42.610.856 45.354.618 | 106
32 Materijalni rashodi 4.275.426 4.807.762 112
34 Financijski rashodi 49.150 26.047 53
37 Nakizgoledanii Vs 0| 1 370.279 1.889.392 | 138
temelju osiguranja i druge naknade
38 Ostali rashodi 2.000 3.333 167
a1 Rashodl_ za _nabayu neproizvedene 21.905 13.168 60
dugotrajne imovine
42 Rashodi za nabavu proizvedene 1.796.777 1101.428 |61
dugotrajne imovine
45 REBTEN 276 TSI VEgRrE f 1,515.023 503.640 |33
nefinancijskoj imovini
UKUPNO 51.641.416 53.699.388 | 104
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3,52%
0,05%

B Rashodi za zaposlene

B Materijalnirashodi

B Financijski rashodi

m Naknade gradanimai
kuc¢anstvima natemelju
osiguranjaidruge naknade

Graficki prikaz 43. Struktura ostvarenih rashoda u 2021. godini

Tablica 62. Ostvareni rashodi u odnosu na plan

Rag Obis Planirano kn Ostvareno Indeks
acun 1 Op 2021. kn 2021. 413
1 2 3 4 5
31 Rashodi za zaposlene 45.187.000 45.354.618 | 100
32 Materijalni rashodi 4.892.000 4.807.762 98
34 Financijski rashodi 25.000 26.047 104
37 Nakizgoldani fc U 0| > 087.000 1.889.302 | 91
temelju osiguranja i druge naknade
38 Ostali rashodi 6.000 3.333 56
a1 Rashodi_ za _nabayu neproizvedene 28.000 13.168 47
dugotrajne imovine
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42 Rashodi za nabavu proizvedene 1.092.000 1101428 | 101
dugotrajne imovine

45 Rashodi za dodatna ulaganja na 528.000 503.640 95
nefinancijskoj imovini
UKUPNO 53.845.000 53.699.388 | 100

Ostvareni rashodi Poliklinike SUVAG za 2022. godinu u skladu su s planiranima.

Rashodi za zaposlene
Rashodi za zaposlene iznose 45.354.618 kn i 6% su ve¢i u odnosu na prethodnu godinu.

Povecanje rashoda za zaposlene posljedica je porasta osnovice za obracun place u iznosu od 4%

od 1. sijecnja 2021. sukladno Dodatku Il temeljnom kolektivnom ugovoru za sluzbenike i

namjeStenike u javnim sluzbama koja sada iznosi 6.044,51 kn. Doslo je i do uvecanja regresa i
bozi¢nice sa 1.250,00 na 1.500,00 kn te dara za djecu sa 400,00 na 600,00 kn.

Tablica 63. Rashodi za zaposlene u odnosu na plan i prethodnu godinu

Redni Onis Ostvareno Planirano kn Ostvareno kn Indeks | Indeks
broj P kn2020. | 2021 2021. 5/3 5/4
1 3 3 4 5 6 7
3111 | Plaée za redovan rad 34.904.067 | 36.651.000 36.778.896 105 100
3113 falgce za prekovremeni |,/ o1, 377.000 318.344 182 |84
3114 | Place za posebne 853.704 984.000 944,092 111 |9
uvjete rada
3101 | Ostali rashodi za 1414310 | 1.408.000 1.525.581 108 108
zaposlene
313p | DoPrinosi zaobvezno | o ,o0 0a | 5 767.000 5.787.705 110 100
zdravstveno osiguranje
UKUPNO 42.610.856 | 45.187.000 45.354.618 106 100
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U odnosu na planirana sredstva za zaposlene, ostvareni izdaci su jednaki planiranima kao $to je

vidljivo iz Tablice 66.

Materijalni rashodi

Tablica 64. Materijalni rashodi u odnosu na plan i prethodnu godinu

Racun | Opis Ostvareno | Planirano Ostvareno | Indeks Indeks
P kn2020. |kn2021. |kn2021. |5/3 5/4

1 2 3 4 5 6 7

3211 | SluZbena putovanja 11.011 3.000 2.509 23 84
Naknade za prijevoz, za

3212 | rad na terenu i odvojeni 740.552 853.000 840.978 114 99
Zivot

cpily | PO LERTREENE 109.071 39.000 48.925 45 125
zaposlenika

3214 | Ostalenaknade troskova |, o, 1,000 980 61 98
zaposlenima

gpp1 | Uredskimaterijal iostali | )0 /o7 935000 | 230499 |59 101
materijalni rashodi

3222 Materijal i sirovine 195.717 263.000 245.063 125 93

3223 Energija 475.889 610.000 596.356 125 98
Materijal i dijelovi za

3224 tekuce i investicijsko 28.850 23.000 21.578 75 94
odrZavanje

3225 | Sitni inventar i auto gume | 155.731 55.000 58.530 38 106

sy | EIUEDENE (EOTAI ZEEITE g 40.000 37.087 521 95
odjeca i obuca

3p3y | Usluge telefona, poste | 200.292 201.000 202.152 101 101
prijevoza
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gpgp |Uslugetekucegi o060 1oe3000 | 261927 | 112 100
investicijskog odrZavanja

s | (IR TOTTERE L 42.715 80.000 77.056 180 96
informiranja

3234 | Komunalne usluge 297.948 334.000 338.724 114 101

3235 | Zakupnine i najamnine 229.308 302.000 274.641 120 91

3236 | Zdravstvene usluge 26.472 42.000 30.660 116 73

sy | B IEs 367.511 | 486.000 |503.940 | 137 104
usluge

3238 | Racunalne usluge 166.523 164.000 169.108 102 103

3239 | Ostale usluge 359.728 543.000 572.950 159 106

3p41 | Naknade troskova osobama | ¢ 5o 102.000 | 95.466 1137 |94
izvan radnog odnosa
Naknade za rad

3291 | predstavni¢kih i izvr§nih 42.623 63.000 61.290 144 97
tijela, povjerenstava i sl.

3292 | Premije osiguranja 77.997 105.000 60.176 77 57

3293 | Reprezentacija 23.002 45.000 21.306 93 47

3294 | Clanarine i norme 29.915 31.000 29.720 99 96

3295 Pristojbe i naknade 26.886 2.000 1.270 5 64
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3299

Ostali nespomenuti rashodi
poslovanja

10.275

6.000

14.971

146

250

UKUPNO

4.275.426

4.892.000

4.807.762

112

98

Materijalni rashodi Poliklinike SUVAG iznose 4.807.762 kn, Sto je 12% viSe u odnosu na

ostvarene materijalne rashode u prethodnoj godini i 2% manje u odnosu na plan za 2021.

Financijski rashodi

Financijski rashodi iznose 26.047 kn i 47% su manji u odnosu na prethodnu godinu. Financijski

rashodi nemaju znacajnijeg udjela u ukupnim rashodima.

Tablica 65. Financijski rashodi u odnosu na prethodnu godinu

S . Ostvareno | Ostvareno | Indeks
FERrloe | Ok kn2020. | kn202L. | 4/3
1 2 3 4 5
1. Bankarske usluge i usluge platnog prometa 21.936 22.600 103
2. Negativne tecajne razlike i valutna klauzula 25.568 3.121 12
3. Zatezne kamate 1.646 326 20
UKUPNO 49.150 26.047 53

121




Naknade gradanima i kuéanstvima i druge naknade

Naknade gradanima i ku¢anstvima iznose 1.889.392 kn i 38% su vece u odnosu na prethodnu

godinu.

Tablica 66. Naknade gradanima u odnosu na prethodnu godinu

Redni broi | Opis Ostvareno | Ostvareno Indeks
)| P kn 2020. kn 2021. 4/3

1 2 3 4 5

1. Stipendije i Skolarine 22.000 0 0

5 vSufma}ncwa_nJe__cuene prijevoza (ucenici osnovne 1.208.387 1792 558 148
Skole i pratitelji)

3 g)stale naknade (udzbenici za uc¢enike osnovne 139.892 96.834 69
Skole)
UKUPNO 1.370.279 1.889.392 138

Najveci dio ovih izdataka odnosi se na naknade za prijevoz ucenika i pratitelja Osnovne Skole

Poliklinike SUVAG 1 naknade za udzbenike ucenicima Osnovne Skole Poliklinike SUVAG.

Navedene izdatke Poliklinici SUVAG nadoknaduje nadlezno ministarstvo.
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Kapitalna ulaganja

U 2021. godini ostvareni su izdaci za kapitalna ulaganja u iznosu 1.618.236 kn.

Tablica 67. Kapitalna ulaganja u odnosu na prethodnu godinu

Redni Onis Ostvarenokn | Ostvareno | Indeks
broj P 2020. kn2021. | 4/3
1 2 3 4 5
I Rashodi za nabavu neproizvedene
: dugotrajne imovine
1. Licence 21.905 13.168 46
UKUPNO 1. 21.905 13.168 46
I Rashodi za nabavu proizvedene
' dugotrajne imovine
1, Poslovni objekti 909.815 0 0
2. Uredska oprema i namjestaj 247.528 223.096 90
3 Medicinska i laboratorijska oprema 338.245 740.711 219
4 Uredaji, strojevi i oprema za ostale | 130.736 92.499 71
' namjene
5. Ostala dugotrajna imovina 167.303 45.122 27
6. Ulaganja u racunalne programe 3.150 0 0
UKUPNO 1. 1.796.777 1.101.428 |61
Dodatna ulaganja na
i gradevinskim objektima,
' postrojenjima, opremi, i ostaloj
nefinancijskoj imovini
UKUPNO II1. 1.515.023 503.640 33
UKUPNO 1. + 114111 3.333.705 1.618.236 | 49
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4.3. POTRAZIVANJA

Potrazivanja Poliklinike SUVAG na dan 31.12.2021. godine iznose 6.320.940 kn Sto je 6% vise

u odnosu na potrazivanja na isti dan prethodne godine.

Tablica 68. PotraZivanja u odnosu na prethodnu godinu

Redni Obis Ostvareno kn Ostvareno Indeks
broj P 2020. kn2021. | 4/3

1 2 3 4 5

1. PotraZivanja od HZZO-a 5.005.972 5.524.088 110

PotraZivanja od dopunskog

2. . - 61.308 81.968 134
zdravstvenog osiguranja

3, Ostala potrazivanja (ukljucivo 912.128 714.884 78
refundacije za bolovanja)
UKUPNO 5.979.408 6.320.940 106

44. OBVEZE

Obveze Poliklinike SUVAG na dan 31.12.2021. godine iznose 7.154.927 kn, Sto je 2% viSe u
odnosu na stanje obveza na isti dan prethodne godine. Iskazane obveze u cijelosti su nedospjele.
Najveci dio iskazanih obveza i to 3.785.109 kn odnosi se na obveze prema zaposlenicima za
mjesec prosinac 2021. godine. Za obavljanje zdravstvenih usluga iz obveznog zdravstvenog
osiguranja HZZO je doznacio sredstva u iznosu od 2.797.877 kn.
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4.5. SREDSTVA ZA FINANCIRANJE MINIMALNIH
STANDARDA ZA DECENTRALIZIRANE FUNKCIJE
U ZDRAVSTVU

Poliklinici SUVAG odobrena su za 2021. godinu sredstva za financiranje minimalnih standarda

za decentralizirane funkcije u zdravstvu u iznosu 1.500.000 kn.

Tijekom 2021. godine realizirana su sredstva u iznosu 1.455.948 kn.

Tablica 69. Pregled ostvarenih ulaganja u odnosu na plan

Rag Obis Planirano kn Ostvareno Indeks
acun P 2021. kn 2021. 413
1 2 3 4 5
4123 Licence 28.405 13.168 46
4221 Uredska oprema i namjestaj 203.617 203.054 100
4224 Medicinska i laboratorijska oprema 735.336 735.336 100
4227 Ured_‘aji, strojevi i oprema za ostale 78.502 78.502 100
namjene
4511 Do_datr_la ulaganja na gradevinskim 454.140 425.888 94
objektima
UKUPNO 1.500.000 1.455.948 97

4.6. BROJZAPOSLENIKA

U 2021. godini na kraju razdoblja u Poliklinici SUVAG bio je 301 zaposlenik. Na osnovi
ukalkuliranih sati rada u 2021. godini bilo je 264 zaposlenika.
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4.7. REZULTAT POSLOVANJA

Poliklinika SUVAG ostvarila je u 2021. godini manjak prihoda u iznosu 1.586.399 kn.
Preneseni visak prihoda iz ranijih godina iznosi 4.934.385,38 kn pa je ukupan viSak koji se
prenosi u sljede¢e razdoblje 3.347.986,70 kn. Sukladno odredbi ¢lanka 82. Pravilnika o
prora¢unskom rac¢unovodstvu i ra¢unskom planu (NN 124/14 i 115/15), utvrden je ukupan

rezultat poslovanja Poliklinike SUVAG na kraju 2021. godine po istovrsnim kategorijama i

izvorima financiranja, kako slijedi:

Tablica 70. Ostvareni rezultat poslovanja u odnosu na prethodnu godinu

Er Opis Iznos kn u 2020. | Iznos kn u 2021.

1. Ukupni prihodi poslovanja tekuée godine 44.943.684,96 | 50.628.290,61

2. Ukupni prihodi za nabavu nefinancijske imovine 2.549.330,24 1.484.698,85

3. Ukupni prihodi od prodaje nefinancijske imovine 0,00 0,00

4. Ukupni prihodi (1+2+3) 47.493.015,20 52.112.989,46

5. | Ukupni rashodi poslovanja tekuée godine 48.307.711,38 | 52.081.152,27

6. Ukupni rashodi za nabavu nefinancijske imovine 3.333.704,61 1.618.235,87

7 Ukupni rashodi (5+6) 51.641.415,99 53.699.388,14

8. Visak prihoda poslovanja tekuce godine (1-5) 0,00 0,00

9. Manjak prihoda poslovanja tekuée godine (5-1) 3.364.026,42 1.452.861,66

10. Visak prihoda od nefinancijske imovine (2+3-6) 0,00 0,00

11. Manjak prihoda od nefinancijske imovine (6-2+3) 784.374,31 133.537,02

12. Preneseni viSak prihoda poslovanja iz ranijih godina 1.627.283,03 0,00

13. Prengseni \_/iéak prihoda od nefinancijske imovine iz | 7.455.503,14 4.934.385,38
ranijih godina
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0,00

0,00

14. | ViSak prihoda poslovanja (12-9+8)

15. | Manjak prihoda poslovanja (9-12) 1.736.743,39 1.452.861,66
16. [ ViSak prihoda od nefinancijske imovine (10-11+13) 6.671.128,77 4.800.848,36
17. Manjak prihoda od nefinancijske imovine (11-13) 0,00 0,00

18, Ukupan viSak prihoda koji se prenosi u sljedece | 4.934.385,38 3.347.986,70

razdoblje (16-15)
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4.8. UGOVORNI ODNOSI KOJI UZ ISPUNJENJE
ODREDENIH UVJETA MOGU POSTATI OBVEZA ILI

IMOVINA

Poliklinika SUVAG nema zabiljeZene ugovorne odnose i sli¢no (dana kreditna pisma, hipoteke i
sli¢no) koji bi uz ispunjenje odredenih uvjeta mogli postati obveza ili imovina.

4.9. POPIS SUDSKIH SPOROVA U TIJEKU

Poliklinika SUVAG tijekom 2021. godine vodila je sljedece sudske sporove:

Tablica 71. Popis sudskih sporova u tijeku

Red. Naziv suda Opis prirode spora Procjena financijskog | Procijenjeno
br. ucinka koji moze vrijeme odljeva ili
proisteci iz spora kao | priljeva sredstava
obveza ili imovina
1. Zupanijski sud u Kazneni postupak Predmet pravomoc¢no | 2022.
Sibeniku, Kz- radi kaznenog djela | okonéan, nastala
79/2019 iz¢l. 147.st. 1.1 2.1 | obveza cca 18.000,00
¢l. 149.st.1.1 2. kn
Kaznenog zakona
Republike Hrvatske
2. Op¢inski prekrsajni | Prekrsajni postupak | Predmet pravomoc¢no | 2021.
sud u Zagrebu iz ¢1. 58. st. 2. i ¢l okonéan, obveza
95. st. 1. podst. 4. i 5.200,00 kn
st. 2. Zakona o
zaStiti na radu
3. Visoki upravni sud | Upravni postupak Predmet pravomoc¢no | -
RH UsllI- 46/21 radi poniStenja okoncan, nema
rieSenja Povjerenika | novcane obveze
za informiranje
4, Op¢inski sud u Prekr3ajni postupak | Predmet pravomoc¢no | 2022.
Sesvetama - radi prekrSajaiz ¢l. | okoncan, nastala
PrekrSajni odjel, Pp | 229. Zakona o radu i | obveza 20.200,00 kn
G-11/19 ¢l. 179. Zakona o
mirovinskom
osiguranju
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5. Dodatak

5.1. Objasnjenje Sifri za dijagnoze prema MKB - u koje se
navode u lzvjestaju (ili prema DSM -V)

Sifra Naziv

F80 Specifi¢ni poremecaji razvoja govora i jezika
F80.0 Specifi¢ni poremecaj izgovora

F80.1 Poremecena sposobnost jezi¢nog izraZzavanja
F80.2 Poremecaji razumijevanja

F80.3 Stecena afazija s epilepsijom (Landau-Kleffner)

F80.89 | Socijalno (pragmaticki) komunikacijski poremeéaj — DSM -V

F80.9 Nespecificirani poremecaji razvoja govora i govornog jezika

F81 Specifi¢ni razvojni poremecaji vjestina ucenja i formalnih (3kolskih) znanja
F81.0 Specifi¢ni poremecaj Citanja

F81.1 Specifi¢ni poremecaj izgovaranja

F81.2 Specifi¢ni poremecaj U vjestini raunanja

F81.3 MjeSoviti poremecaj vjestina ucenja i studiranja

F81.9 Poremecaj razvoja vjestina uéenja i studiranja, nespecificirani

F83 Specifi¢ni mijeSani razvojni poremecaji

F84 Pervazivni razvojni poremecaji

F98.5 Mucanje

F98.6 Brzopletost (konfuzan, brzi govor)

R47 Poremecaji govora, nesvrstani drugamo

R47.0 Disfazija i afazija

R47.1 Dizartrija i anartrija

R47.8 Drugi i nespecificirani poremecaji govora

R48 Disleksija i druge disfunkcije izraZzavanja, nesvrstane drugamo

R48.0 Disleksija i aleksija

R48.1 Agnozija (nemoguénost Spoznavanja)

R48.2 Apraksija (nemoguénost izraZzavanja)/ djecja govorna apraksija

R48.8 Druge i nespecificirane disfunkcije izraZzavanja

R49 Poremecaji glasa

R49.0 Disfonija

R49.1 Afonija

R49.2 Hipernazalnost i hiponazalnost govora

R49.8 Drugi i nespecificirani poremecaji glasa

796.2 Prisutnost usnih i sludnih implantata

796.3 Prisutnost umjetnog grkljana

796.5 Prisutnost zubne proteze i implantata donje &eljusti

796.6 Prisutnost ortopedskih implantata zglobova

Z97.2 Prisutnost zubne proteze (potpuna, djelomi¢na)

Z97.3 Prisutnost naocala i kontaktnih le¢a

Z97.4 Prisutnost vanjskoga slusnog pomagala

H90 Provodni (konduktivni) i zamjedbeni (perceptivni) gubitak sluha

H90.0 Konduktivni gubitak sluha, obostrani

H90.1 Konduktivni gubitak sluha, jednostrani, s o¢uvanim sluhom na suprotnoj strani

H90.2 Konduktivni gubitak sluha, nespecificiran

H90.3 Perceptivni gubitak sluha, obostrani

H90.4 Perceptivni gubitak sluha, jednostrani, s o¢uvanim sluhom na suprotnoj strani

H90.5 Perceptivni gubitak sluha, nespecificiran

H90.6 MijeSoviti konduktivni i perceptivni gubitak sluha, obostrano
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